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Presentación

Con esta memoria queremos acercar el trabajo realizado por Fundación Gizakia en el año 2008. Su elaboración 
nos ha permitido hacer balance de los objetivos conseguidos en un ejercicio marcado por el aumento del volumen 
de personas atendidas y el lanzamiento de la primera Campaña de Sensibilización Social de la Fundación. Además 
de toda la información sobre los programas que desarrollamos, nos parece interesante desatacar algunos hechos 
de 2008: 

Lanzamiento en septiembre de la Campaña 2008-2009 •	 Contamos Contigo, que se 
ha desarrollado con el objetivo de promover hábitos de vida saludables entre jóvenes, 
familias y trabajadores en activo. 

El evento de lanzamiento - la I Regata Nocturna de Traineras en la Ría de Bilbao, 
protagonizada por las embarcaciones de Kaiku y una selección de remeros de Euskadi 
- fue un éxito en el que más de 5.000 personas se acercaron a los diversos talleres 
ofertados de promoción del deporte.

La campaña contó con la colaboración de 14 rostros conocidos del mundo del deporte, 
música y televisión para sensibilizar a la población y transmitir valores como la solidaridad, el trabajo en equipo 
y la responsabilidad personal.

Premio •	 El Correo Digital a la mejor Web asociativa recibido por www.gizakia.org. Una nueva página Web 
dinámica y actualizada, con nuevos contenidos y una estructura y diseño accesible para todo el mundo. A 
través de ella se puede obtener tanto información general de la Fundación y sus programas, como documentos 
y noticias de actualidad sobre la Fundación.

Desarrollo, en el segundo semestre del año, del •	 Plan Estratégico 2009-2013 de Fundación Gizakia que 
marcará las líneas de acción para los próximos cinco años. Su elaboración contó con la participación activa 
de personas voluntarias, personal remunerado, miembros del Patronato de la Fundación y agentes externos 
del ámbito institucional y académico, que con sus aportaciones enriquecieron el pensamiento estratégico de 
la Fundación. 

Celebración de la •	 3ª Jornada Lúdica de Prevención organizada desde el Programa Hirusta 
de la Fundación. Bajo el lema “Vuela sin riesgos”, se puso a disposición del público un 
punto informativo en el que se pudo recoger información sobre prevención dirigida tanto 
a padres / madres como a adolescentes. Unas 1.000 personas se acercaron al espacio 
festivo-divulgativo, entre los que se encontraban más de 270 niños y niñas.

Adhesión de Fundación Gizakia a Reas Euskadi•	 , red que agrupa a más de 40 empresas 
y entidades sociales que promueven una economía al servicio de las personas y su 
entorno, una sociedad y un mundo más equitativo, solidario e inclusivo.

Queremos agradecer y compartir estos logros con todas las personas y entidades públicas y privadas que 
hacen posible el desarrollo de nuestros programas. Esperando que la memoria sea de vuestro interés, un cordial 
saludo.	

Estibaliz Barron - Directora
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Aurkezpena

Memoria honen bidez, Gizakia Fundazioak 2008an egindako lana hurbildu nahi dizuegu. Memoria bera egin bitartean, 
aukera izan dugu lortutako helburuen balantzea egiteko; izan ere, ekitaldi honetan arreta jaso duten pertsonen 
bolumena igo da eta Fundazioak Gizartea Sentsibilizatzeko Kanpaina bat jarri du martxan lehen aldiz. Garatzen 
ditugun programei buruzko informazio guztiaz gain, 2008ko gertaera batzuk nabarmendu nahi ditugu:   

Zurekin buru-belarri•	  2008-2009 Kanpaina martxan jarri genuen irailean. Helburua hauxe 
izan da: gazte, familia eta aktiboan dauden langileengan ohitura osasungarriak sustatzea.  

Hasierako ekitaldia Bilboko itsasadarreko gaueko I. Traineru Estropada izan zen. Kaikuren 
ontzia eta Euskadiko arraunlarien selekzio bat izan ziren protagonista. Oso arrakastatsua 
izan zen, 5.000 pertsona baino gehiago hurbildu ziren kirola sustatzeko eskaini ziren 
tailerretara.  

Kirol, musika eta telebista munduko 14 pertsona ezagunek hartu zuten parte kanpainan, 
herritarrak sentsibilizatzeko eta elkartasuna, talde-lana, erantzukizun pertsonala eta 
bestelako balio batzuk transmititzeko. 

www.gizakia.org web guneak •	 El Correo Digital Saria jaso zuen, elkarteen arteko onena izateagatik. Web gune 
dinamiko eta eguneratua da, eduki berriak ditu eta mundu guztiarentzako egitura eta diseinu eskuragarriak. 
Horren bidez, Fundazioaren eta bere programen inguruko informazioa lor daiteke, baita Fundazioari buruzko 
dokumentu eta albisteak ikusi ere.

Urteko bigarren seihilekoan Gizaki Fundazioaren •	 2009-2013 Plan Estrategikoa garatu zen. Hurrengo bost 
urteetarako jarduera-ildoak markatuko ditu. Pertsona boluntarioek, soldatapeko langileek, Fundazioaren 
Patronatuko Langileek eta arlo instituzional eta akademikoko kanpo eragileek parte hartu zuten zeregin horretan. 
Guztion ekarpenei esker, Fundazioaren pentsamendu estrategikoa aberastu genuen.  

Prebentzioaren 3. Jardunaldi Ludikoa•	 ren ospakizuna, Fundazioaren Hirusta Programak antolatuta. “Hegan 
arriskurik gabe” lelopean, informazio-gune bat jarri zen jendearen eskura, prebentzioari buruzko informazioa 
emateko, gurasoei zein nerabeei zuzenduta. 1.000 pertsona inguru hurbildu ziren dibulgazio 
eta festa gune horretara. Horien artean, 270 ume baino gehiago.

Gizakia Fundazioak Reas Euskadi-rekin bat egin du•	 . Sare horren barruan 40 enpresa 
eta gizarte erakunde baino gehiago daude. Pertsonen zerbitzura egongo den ekonomia 
baten alde eta gizarte eta mundu bidezkoago, solidario eta inklusiboago baten alde lan 
egiten dute. 

Eskerrak eman eta lorpen horiek konpartitu nahi ditugu gure programak garatzeko laguntza 
ematen diguten pertsona nahiz erakunde publiko eta pribatu guztiekin. Memoria hau 
interesgarria izango zaizuelakoan, agur bero bat.

Estibaliz Barron - Zuzendaria
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Actividad de la Fundación 2008 Fundazioaren Jarduera 2008

Para el desarrollo de la actividad de la Fundación durante 2008 
hemos contado con un equipo formado por 58 profesionales 
de distintos ámbitos: psicología,  medicina, enfermería, trabajo 
social, educación social, orientación laboral y administración. 
Este equipo ha estado apoyado por el trabajo de las 100 
personas que este año han formado parte del voluntariado 
de Gizakia.

Por primera vez incluimos en nuestra Memoria los datos 
de la intervención desarrollada a través de Campañas 
de Sensibilización Social. Este hecho hace que número 
de personas que han participado en actividades de la 
Fundación haya aumentado hasta un total de 9.381 personas 
pertenecientes a los diversos colectivos con los que 
trabajamos:

− Adolescentes que presentan conductas de riesgo.

− Drogodependientes.

− Familias en situaciones de angustia y sufrimiento.

− Profesionales de la educación y los servicios sociales.

− Sociedad en general.

TIPO DE ATENCIÓN RECIBIDA

 Atención directa 1.868

 Atención telefónica 156

 Acciones de formación 1.357

 Acciones de sensibilización (*) 6.000

 Total 9.381

Fundazioaren jarduera garatzeko, 2008 urtean, hainbat 
arlotako 58 profesionalez osatutako lantaldea izan dugu: 
psikologia, medikuntza, erizaintza, gizarte lana, gizarte 
hezkuntza, laneko orientabidea eta administrazioa. Lantalde 
honi laguntzeko, aurten, 100 boluntario izan ditugu Gizakia 
elkartearen barruan.

Lehenengo aldiz, Gizartea Sentsibilizatzeko Kanpainen bidez 
garatutako esku-hartzearen datuak sartu ditugu Memorian.  
Horrela, Fundazioaren jardueretan parte hartu duen pertsona 
kopurua igo egin da; 9.381 pertsonari eman diegu arreta, 
besteak beste, kolektibo hauetakoak: 

− Arrisku-portaerak dituzten nerabeak.

− Drogaren mendekoak.

− Estutasun eta sufrimendu egoeran dauden familiak.

− Hezkuntza eta gizarte zerbitzuetako profesionalak.

− Gizartea, oro har.

JASOTAKO ARRETA MOTA

 Zuzeneko arreta 1.868

 Telefono bidezko arreta 156

 Prestakuntza jarduerak 1.357

 Sentsibilizazio jarduerak (*) 6.000

 Guztira 9.381

SEXO DE LA POBLACIÓN ATENDIDA ARRETA JASO DUTENEN SEXUA

Mujeres
Emakumeak

38%

Hombres
Gizonak

62%

(*) Sin contar espectadores de la Regata 
Nocturna, ni impactos logrados a través de 
los medios de comunicación que colaboraron 
en la difusión de la Jornada y la Regata (entre 
otros, ETB, Antena 3 País Vasco, El Correo, 
Deia, Radio Popular, Onda Cero y Radio 
Loyola).

(*) Gaueko estropadako ikusleak kontuan 
hartu barik, ezta Estropada eta Jardunaldiari 
buruz aritu ziren komunikabideen bidez 
lortutako eraginak ere (beste batzuen artean, 
ETB, Antena 3 País Vasco, El Correo, Deia, 
Radio Popular, Onda Cero eta Radio Loyola).  
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Mapa global de tratamiento individualizado

De las 1.868 personas que en 2008 han recibido atención 
directa, con 1.723 personas se ha logrado desarrollar un 
tratamiento individualizado en alguno de los distintos programas 
de la Fundación Gizakia. Esto supone un incremento de más 
del 10% en la atención en tratamiento individualizado con 
respecto a 2007. El lugar de procedencia de estas personas 
se refleja en el siguiente gráfico:

Banakako tratamenduaren mapa orokorra

2008an zuzeneko arreta jaso duten 1.868 pertsonetatik, 
1.723ri banakako tratamendua eman zaie Gizakia Fundazioaren 
programaren batean. Horrek esan nahi du 2007an baino %10 
gehiago gehitu dela banakako tratamendua. Ondoko taulan 
ageri da pertsona horien jatorria.
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Programa Hirusta Hirusta Programa

Hirusta es el programa de atención directa que la Fundación 
Gizakia pone al servicio de los adolescentes y jóvenes con 
comportamiento de riesgo y sus familias o tutores.

Oferta desde hace 13 años apoyo y asesoramiento psicológico 
tanto a los/as jóvenes como a sus familias.

En 2008 vuelve a crecer el número de personas atendidas en 
el servicio, tanto entre los familiares como entre los propios 
adolescentes.

La presencia de consumo de drogas y el conflicto familiar 
y escolar han sido a lo largo de este año las dos grandes 
preocupaciones que han hecho que los padres y las madres, 
junto con sus hijos/as se demanden el apoyo de este 
servicio.

Es de destacar también que continúa el crecimiento de la 
demanda de servicios de formación por parte de servicios 
municipales, orientada tanto a otros profesionales en contacto 
con adolescentes, como a los propios jóvenes y padres/
madres de éstos.

Prevención indicada

Poblacion Atendida

	 • Personas atendidas:	 487

		  - Adolescentes	 92

		  - Familiares	 395

	 • Unidades familiares distintas:	 250

Hirusta da zuzeneko arreta emateko programa bat, Gizakia 
Fundazioak arrisku-portaerak dituzten nerabe eta gazteen eta 
haien familia edo tutoreen zerbitzura jartzen duena.

13 urte daramatza laguntza psikologikoa eta aholkularitza 
eskaintzen gazteei eta haien familiei.

2008an, zerbitzuan arreta eman zaien pertsona kopuruak 
berriro egin du gora, bai senideen, bai nerabeen euren 
artean. 

Drogen kontsumoa eta familiako eta eskolako gatazkak; 
horiek izan dira gurasoak eta beren seme-alabak zerbitzu 
honen laguntza eskatzera bultzatu dituzten bi kezka nagusiak.

Horrez gain, esan beharra dago udal zerbitzuetako prestakuntza 
zerbitzuen eskaerak gora egiten jarraitzen duela. Zerbitzu hori 
profesionalei nahiz nerabeei zuzenduta dago, bai eta gazteen 
gurasoei ere.

Prebentzioa

Arreta Jaso Duten Biztanleak

	 • Artatutako pertsonak:	 487

		  - Nerabeak	 92

		  - Familiakoak	 395

	 • Bestelako familia unitateak:	 250
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SEXO Y EDAD DE LOS/LAS ADOLESCENTES
QUE SE CONSULTA

 Hombres: 177 (74%)
 Mujeres: 63 (26%)

Edad Media: 16,6 años

KONTSULTA EGITEN DEN NERABEEN SEXUA 
ETA ADINA

Gizonezkoak: 177 (74%)
Emakumezkoak: 63 (26%)
Batez besteko adina: 16,6 urte

40

10

20

30

50

60

0
<14

12

14

36

15

48

16

57

17

43

18

15

19

14

20

10

21

4

>21

1

 MOTIVO DE CONSULTA  KONTSULTAREN ARRAZOIA
  %
 Consumo 34.8 Kontsumoa
 Confl icto familiar 32 Familia-gatazka
 Falta de rendimiento académico 8.8 Eskola errendimendu eza
 Comportamientos agresivos 12 Portaera oldarkorra
 Salud Mental (depresión, trastornos) 4.4 Osasun mentala (depresioa, buru-nahasteak)
 Crisis de adolescencia 2.8 Nerabezaroko krisia
 Trastornos de conducta 2 Portaera-nahasteak
 Otros 3.2 Beste batzuk 
 TOTAL 100 GUZTIRA

 CÓMO HAN CONOCIDO EL CENTRO  NOLA EZAGUTU DUTE ZENTROA
  %
 Centros Escolares 28 Ikastetxeak
 Servicios Sociales de Base 14.4 Oinarrizko Gizarte Zerbitzuak
 Servicios Sociales Especializados 11.6 Gizarte Zerbitzu Espezializatuak
 Amigos/as 8 Lagunak
 Centros Sanitarios 8.8 Osasun Etxeak
 Proyecto Hombre 5.6 Gizakia Helburu
 Otros profesionales 8 Bestelako profesionalak
 Familiares 2 Familiakoak
 Mediadores / Educadores Sociales 3.2 Bitartekariak / Gizarte-hezitzaileak
 Usuarios Previos de Hirusta 2 Hirusta-ren Aurretiko Erabiltzaileak
 Internet 3.6 Internet
 Medios de Comunicación 1.6 Hedabideak
 Juzgados 1.2 Epaitegiak
 Otros 2 Beste batzuk
 TOTAL 100 GUZTIRA

Prevención
Prebentzioa
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Prevención universal y selectiva

Al igual que el año anterior, el abanico de colectivos a los 
que se han dirigido las acciones formativas se ha seguido 
ampliando.

	 Colectivo destinatario	 Nº de cursos	 Nº de horas	 Nº de participantes 
	 Kolektibo hartzailea	 Ikastaro kop.	 Ordu kop.	 Parte-hartzaile kop.

	 Claustros de profesorado y equipos directivos de secundaria	 2	 18	 46 
	 Bigarren hezkuntzako ikastetxeetako irakasleak eta zuzendaritza taldeak

	 Padres / madres de alumnado de secundaria	 3	 5	 60 
	 Bigarren hezkuntzako ikasleen gurasoak

	 Alumnado de bachiller y secundaria	 58	 174	 883 
	 Batxilergo eta bigarren hezkuntzako ikasleak

	 Mediadores Sociales 
	 (Trabajadores/as Sociales, Educadores/as y Monitores/as de TL)	 11	 148	 213 
	 Gizarte Bitartekariak 
	 (Gizarte langileak, hezitzaileak eta aisialdiko monitoreak)

	 Otros: Personal de empresas de servicio público	 20	 60	 155 
	 Beste batzuk: Zerbitzu publikoko enpresetako langileak

	 Cofinanciado por:	 Ondoko hauen diru-laguntzaz:

Patronato Damas de Gorliz
Gorlizko Damen Patronatua

BARAKALDOKO UDAL GORENA
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO

SANTURTZIKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE SANTURTZI

LEIOA ELIZATEKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE LA ANTEIGLESIA DE LEIOA

Prebentzio orokorra eta hautatua

Iaz bezala, aurten ere zabaldu egin da prestakuntza saioak 
jasoko dituzten kolektiboen sorta.
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Programa A Tiempo A Tiempo programa

Este servicio de atención telefónica que la Fundación Gizakia 
ofrece a la población general de los tres territorios históricos, 
tiene como objetivo informar sobre temáticas relacionada 
con el consumo de drogas. Ofrece tanto información sobre 
recursos, como un primer contraste sobre el motivo de 
preocupación.

Este servicio especializado está atendido por profesionales 
de la Fundación Gizakia.

A lo largo de 2008 la mayor parte de las llamadas han estado 
centradas en la solicitud de información sobre recursos de 
atención en drogodependencias y recursos en prevención. La 
sustancia cuyo consumo ha motivado más llamadas ha sido 
la cocaina.

Junto al servicio de atención telefónica, también se ofrece 
un espacio web (www.atiempo.info) en forma de blog como 
espacio de información e intercambio de opiniones en 
torno al consumo y las conductas de riesgo, entre jóvenes, 
adolescentes, padres/madres, profesionales de la educación 
y el tiempo libre.

POBLACION ATENDIDA

En 2008 se ha atendido un total de 186 llamadas.

Telefono bidez arreta emateko zerbitzua da, eta hiru lurralde 
historikoetako biztanleei eskaintzen die zerbitzu hau Gizakia 
Fundazioak. Helburua drogen kontsumoarekin lotutako 
gaiei buruzko informazioa ematea da. Baliabideei buruzko 
informazioa ematen du, baita kezkaren arrazoiari buruzko 
lehenengo kontrastea ere.

Zerbitzu espezializatu hori Gizakia Fundazioko profesionalek 
daramate. 

2008an, dei gehienak droga-mendekotasunaren arreta arloko 
baliabideetan eta prebentziorako baliabideetan zentratu dira. 
Dei gehien eragin dituen substantzia kokaina izan da.

Telefono bidezko arretarekin batera, blog itxurako web gune 
bat daukagu (www.atiempo.info), kontsumoari eta arrisku-
portaerei buruzko iritziak eta informazioa partekatzeko. Gazte, 
nerabe, guraso, hezkuntza arloko eta aisialdiko profesionalek 
parte hartu dezakete bertan.

ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK

2008an 186 dei jaso dira. 

	 MOTIVO DE LA LLAMADA		  DEIAREN ARRAZOIA
		 Nº / Kop.
	 Información sobre recursos sociales / 		  Droga-mendekotasunen kasuan dauden 
	 de asistencia en drogodependencias	 75	 gizarte- eta laguntza-baliabideei buruzko informazioa

	 Modo de actuar ante una persona consumidora o 		  Kontsumitzailea den edo kontsumo aztarnak 
	 que presenta indicios de consumo	 24	 dituen pertsona batekin nola jokatu

	 Información sobre sustancias (efectos, riesgos…)	 9	 Kontsumo-gaiei buruzko informazioa (eragina, arriskuak...)

	 Información sobre recursos de prevención 		  Droga-mendekotasunen prebentzioan 
	 de drogodependencias	 17	 dauden baliabideei buruzko informazioa

	 Información sobre aspectos generales 		  Drogekin zerikusia duten kontuei 
	 relacionados con las drogas	 9	 buruzko informazioa

	 Información sobre otras adicciones 	 22	 Beste mendekotasun batzuen gaineko informazioa

	 Otros	 30	 Beste batzuk

	 TOTAL	 186	 GUZTIRA

Prevención
Prebentzioa
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A continuación se amplía la información sobre las llamadas 
relacionadas con problemas vinculados al consumo de drogas 
y otras adicciones.

Ondoren, drogen kontsumoarekin eta mendekotasunarekin 
lotutako beste arazo batzuei buruzko informazioa zabaldu da.

SEXO DE LAS PERSONAS QUE LLAMAN DEITZEN DUTENEN SEXUA

Hombres
Gizonak
36,53%

Mujeres
Emakumeak

63,47%

 ¿QUIÉN LLAMA?  NORK DEITZEN DU?
  %
 Familiar de la persona afectada 58.9 Droga-arazoak dituenaren familiakoak

 Propio afectado 18.6 Droga-arazoak dituenak berak

 Amigo/a de la persona afectada 5.8 Droga-arazoak dituenaren lagunak

 Profesionales (Servicios Sociales,   Profesionalak (Gizarte Zerbitzuak,
 Educadores, Psicólogos…) 8.9 Hezitzaileak, Psikologoak...)

 Otros 7.8 Beste batzuk

 TIPO DE RESPUESTA  ERANTZUN MOTA
  %
 Información/orientación 12.18 Informazioa/orientazioa

 Remitidas a otro servicio 87.82 Beste zerbitzu batera bideratuak
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	 ¿A DÓNDE SE REMITEN LAS LLAMADAS?		  NORA BIDERATZEN DIRA DEIAK?
		 Nº / Kop.
	 Centro drogodependencias	 83	 Droga-mendekotasunen zentrora

	 Centro de prevención	 30	 Prebentzio zentrora

	 Centro médico o de salud mental	 10	 Mediku edo osasun mentaleko zentrora

	 Otros dispositivos	 14	 Beste batzuetara

	 TOTAL	 137	 GUZTIRA

VALORACIÓN DEL SERVICIO

Más del 94 % de las personas usuarias han visto cubiertas 
sus expectativas a la hora de utilizar el servicio.

ZERBITZUAREN BALORAZIOA

Erabiltzaileen %94ak baino gehiagok espero zuena lortu du, 
zerbitzua erabiltzean.

	 EXPECTATIVAS CUBIERTAS		  ESPEKTATIBAK BETETZEA
		  %
	 Si	 94.2	 Bai

	 No	 5.8	 Ez

	 Cofinanciado por:	 Ondoko hauen diru-laguntzaz:

Prevención
Prebentzioa
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Programa Proyecto Hombre Gizakia Helburu Programa

Proyecto Hombre está dirigido a personas mayores de edad 
con problemas de abuso y/o dependencia de sustancias y 
a sus familiares o entorno cercano y ofrece un tratamiento 
integral cuyo objetivo final es conseguir rehabilitar a la persona 
de su drogodependencia y favorecer su inserción social y 
laboral. 

Se ofertan planes de atención personalizados, que contemplan 
la diferencia de género, para personas consumidoras de 
opiáceos, policonsumidoras, alcohólicas, jóvenes con nuevas 
pautas de consumo, personas con patologías psiquiátricas 
asociadas etc., adecuando los tratamientos a las necesidades 
de cada una de las personas atendidas.

Para conseguir estos objetivos, el programa cuenta con los 
siguientes servicios:

• Centro de Orientación y Diagnóstico

• Centro de Tratamiento Ambulatorio

• Centro de Día

• Comunidad Terapéutica

• Centro de Reinserción

De 2008 destacamos que el esfuerzo realizado para 
adecuarnos a las necesidades de las personas usuarias 
(mujeres, personas con patologías psiquiátricas asociadas, 
alcohólicas, jóvenes con nuevas pautas de consumo…) ha 
supuesto un aumento en el volumen de atención, que es 
el más alto de los últimos 10 años. Además, la Comunidad 
Terapéutica ha tenido una ocupación del 100% durante 10 
meses.

Conviene señalar también que un total de 79 personas (67 
hombres y 12 mujeres) han ingresado en pisos al no contar con 
apoyo familiar. De ellas, 58 lo han hecho en la incorporación 
a tratamiento y otras 21 en el momento de la reinserción. 
Esto supone un incremento en relación al año anterior del 
20.83%. Por todo ello, valoramos que los recursos resultan 
insuficientes, lo que origina demoras en la atención a quienes 
los necesitan; adicionalmente hay personas que presentan 
patología dual, para las que no hay plazas disponibles.   

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2008:	 560

SOLICITAN ÚNICAMENTE INFORMACIÓN:	 90

PERSONAS EN TRATAMIENTO	 450

DERIVACIONES:	 20

Gizakia Helburu programa drogak neurri gabe kontsumitzen 
dituztenei edo haiekiko mendekotasuna dutenei zuzenduta 
dago, baita haien familiarteko eta ingurukoei ere. Tratamendu 
osoa ematen die mendekotasun horretatik ateratzeko eta 
berriz gizarteratu eta lanean hasteko. 

Arreta pertsonalizatua emateko planak eskaintzen 
dira; tratamendu horietan kontuan hartzen da genero 
desberdintasuna: opiazeoen kontsumitzaile, polikontsumitzaile 
nahiz alkoholikoentzat, baita kontsumo eredu berriak edo 
kontsumoari lotutako patologia psikiatrikoak dituztenentzat 
ere, eta kasuan kasuko tratamendua eskaintzen zaio pertsona 
bakoitzari. 

Helburu horiek lortzeko, honako zerbitzu hauek ditu 
programak:

• Orientazio eta Diagnostikorako Zentroa

• Tratamendurako Zentro Anbulatorioa

• Eguneko Zentroa.

• Komunitate Terapeutikoa.

• Gizarteratzeko Zentroa.

2008tik nabarmendu beharrekoa zera da, erabiltzaileen 
beharrizanetara egokitzeko egindako ahaleginak (emakumeak, 
patologia psikiatriko asoziatuak dituztenak, alkoholikoak, 
kontsumorako ohitura berriak dituzten gazteak…) arretaren 
bolumenak gora egitea ekarri duela, azken 10 urteetako 
altuena izanik. Gainera, komunitate terapeutikoa %100ean 
egon da 10 hiletan.

Esan beharra dago 79 pertsona (67 gizon eta 12 emakume) 
sartu direla etxebizitzetan, senideen laguntza izan ez dutelako. 
Horietatik 58 tratamendua hastearekin batera sartu dira eta 
beste 21, berriz, gizarteratzeko unean. Horrek esan nahi 
du, aurreko urtearekin alderatuta, %20.83ko igoera eduki 
dutela. Horregatik guztiagatik, uste dugu baliabideak ez 
direla nahikoak. Horren ondorioz, arreta emateko orduan 
berandutzak sortzen dira; gainera, badaude patologia duala 
daukatenak, eta horientzako ez da lekurik egoten.      

2008AN LAGUNTZA JASO DUTEN BIZTANLEAK: 	 560

INFORMAZIOA BAINO ESKATU EZ DUTENAK:	 90

TRATAMENDUAN DAUDENAK	 450

BIDERATUAK:	 20
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SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS EN TRATAMIENTO: 
(N=450) 

TRATAMENDUAN DAUDENEN SEXUA ETA ADINA:
(KOP.= 450)

Hombres 377 Gizonak
83,8%

Mujeres 73 Emakumeak
16,2%

 EDAD EN QUE INICIARON ALGÚN TIPO DE CONSUMO KONTSUMITZEN HASI ZIRENEKO ADINA
  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Menor de 18 años 149 26 175 18 urtetik beherakoak

 18 - 24 145 31 176 18 - 24

 25-30 49 10 59 25-30

 31-36 12 2 14 31-36

 37-42 19 3 22 37-42

 Mayor de 43 3 1 4 43 urtetik gorakoak

    450

  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Menor de 25 años 52 13 65 25 urtetik beherakoak

 25-30 80 18 98 25-30

 31-36 86 15 101 31-36

 37-42 88 10 98 37-42

 43-48 54 14 68 43-48

 Mayor de 49 17 3 20 49 urtetik gorakoak

    450

SUSTANCIAS PREFERENTES DE CONSUMO / KONTSUMITZEKO SUBSTANTZIARIK OHIKOENAK
 DROGA QUE CONSUMÍAN AL ENTRAR
 SARTZEAN KONTSUMITZEN ZUTEN DROGA
 1ª sustancia/ 1. substantzia 2ª sustancia/ 2. substantzia
 H/G M/E TOTAL/GUZTIRA H/G M/E TOTAL/GUZTIRA
HEROÍNA / HEROINA 54 24 78 9 4 13
COCAÍNA / KOKAINA 191 22 213 62 11 73
SPEED / SPEED 15 2 17 11 3 14
CANNABIS / KANABISA 17 3 20 67 12 79
ALCOHOL / ALKOHOLA 60 9 69 57 8 65
PSICOFÁRMACOS / PSIKOFARMAKOAK 2 - 2 2 2 4
ANFETAMINAS / ANFETAMINAK 5 6 11 7 1 8
SPEED-BALL / SPEED-BALL 29 6 35 2 - 2
OTROS / BESTE BATZUK 4 1 5 6 - 6
   450   264 

Asistencia
Asistentzia
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	 SITUACIÓN JUDICIAL	 EGOERA JUDIZIALA
		  H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA

	 Conocida con juicios pendientes 	 123	 17	 140	 Ezaguna, epaiketen zain

	 Conocida sin juicios pendientes 	 253	 56	 309	 Ezaguna, epaiketarik gabe

	 Desconocido	 1	 -	 1	 Ezezaguna

				    450

El número de personas que ha realizado el tratamiento con 
medidas alternativas ha sido de 71  (67 hombres y 4 mujeres). 
Sigue siendo un número muy elevado que, a nuestro juicio, 
responde a varios factores: La diversificación e individualización 
de nuestra oferta de tratamiento; la penalización de nuevas 
figuras delictivas (seguridad vial, violencia de género), o 
las características de nuestra población (personas con 
suspensiones de condena acumuladas y condicionadas a 
tratamiento). 

TRABAJO CON FAMILIAS EN APOYO A TRATAMIENTO:

En los casos en los que la persona usuaria ha contado con 
apoyo familiar en su tratamiento, se han realizado diversas 
acciones, tanto individuales como grupales, dirigidas a facilitar 
esta labor de apoyo  y a ayudar a las familias a entender la 
problemática de drogodependencia del familiar afectado. Este 
trabajo se ha concretado en:

	 Entrevistas individuales	 401

	 Grupos familiares	 734

	 Grupos multifamiliares	 100

Tratamendua neurri alternatiboekin egin duten pertsonak 71 
izan dira (67 gizon eta 4 emakume). 

Oso kopuru altua da, eta gure ustez, hainbat faktore hartu 
behar dira kontuan: Gure tratamenduaren eskaintzaren 
dibertisifikazioa eta indibidualizazioa; figura deliktibo berrien 
penalizazioa (bideko segurtasuna, genero indarkeria), edo 
pertsonen ezaugarriak (kondenaren etendura metatuak 
dituztenak eta tratamenduaren baldintzapean daudenak). 

TRATAMENDUAN LAGUNTZA EMATEKO FAMILIEKIN 
EGINDAKO LANA:

Tratamendua jaso duten pertsonek familiaren laguntza izan 
duten kasuetan zenbait ekintza antolatu dira; batzuetan 
banakakoak izan dira eta besteetan taldekoak, baina betiere, 
familiari laguntza eta sostengua ematera bideratuak, droga-
mendekotasuna duen familiartekoaren arazoa hobeto uler 
dezaten. Lan hori honako hauen bidez gauzatu da:

	 Elkarrizketa indibidualak	 401

	 Familia taldeak	 734

	 Familia anitzeko taldeak	 100

LEIOA ELIZATEKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE LA ANTEIGLESIA DE LEIOA

SECRETARIA 
GENERAL DE IIPP

PLAN NACIONAL 
SOBRE EL SIDA

BARAKALDOKO UDAL GORENA
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO

	 Cofinanciado por:	 Ondoko hauen diru-laguntzaz:

Asociación de Familias 
de Proyecto Hombre

Banco de Alimentos de Bizkaia 
Bizkaiko Elikagaien Bankua Elkartea
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Programa de Atención a Familias Familiei Laguntzeko Programa

Es un programa dirigido a familiares de personas 
drogodependientes, en tratamiento o en activo, que necesitan 
apoyo para superar la situación que viven, así como ayuda 
para poner en marcha nuevos recursos personales, familiares 
y/o sociales. 

Este programa ofrece asesoramiento y orientación así como 
tratamiento individual y grupal, y atiende de forma diferenciada 
tanto a parejas y familiares de personas drogodependientes, 
como a familiares de personas reclusas con adicciones. 

Actualmente el Programa de Atención a Familias tiene dos 
líneas diferenciadas de actuación:

•	Apoyo	a	 familiares	de	personas	con	adicciones	para	el	
afrontamiento de situaciones de sufrimiento y confl ictos 
dentro de su núcleo familiar.

•	Ciclos	formativos,	con	el	objetivo	de	informar	y	favorecer	
el desarrollo de habilidades orientadas a la mejora del 
funcionamiento del sistema familiar.

DATOS DE ATENCIÓN REALIZADA.

A. Apoyo a familiares de personas con adicciones

De las 186 personas atendidas en total durante el año 
2008, queremos destacar el trabajo realizado con familiares 
de drogodependientes que no están realizando ningún 
tratamiento (26 personas), así como con otras 13 personas 
que tienen algún familiar drogodependiente en prisión. Se trata 
sin duda de colectivos necesitados de atención por la difícil 
situación que están viviendo, y que en demasiadas ocasiones 
no encuentran respuesta a sus demandas de ayuda. 

Droga-mendetasun arazoak, tratamenduan edo aktiboan, 
dituzten pertsonen familiakoei zuzendutako programa da. Bizi 
duten egoera gainditzeko eta baliabide pertsonal, familiar nahiz 
sozial berriak abiarazteko sostengua eta laguntza eskaintzen 
die. 

Programa horrek aholkularitza eta orientazioa eskaintzen du, 
banakako tratamendua nahiz taldekakoa ematen die droga-
mendekotasuna duten pertsonen bikotekide eta senideei eta 
askatasunik gabe dauden droga-mendekoen familiartekoei. 

Familiei Laguntzeko Programak bi interbentzio ildo lantzen ditu 
gaur egun:

•	Mendekotasunak	 dituzten	 pertsonen	 familiartekoei	
laguntza ematea, familia barruko sufrimendu eta gatazka 
egoerei aurre egiteko.

•	Prestakuntza	 zikloak,	 informazioa	 eman	 eta	 familia	
sistemaren funtzionamendua hobetzeko trebetasunak 
garatu ditzaten.

LAGUNTZARI BURUZKO DATUAK.

A. Mendekotasunak dituzten pertsonen familiartekoei 
emandako laguntza

2008an, guztira, 186 laguni eman zaie laguntza; horietatik 
azpimarratzekoa da tratamendurik hartzen ez duten droga-
mendekoen familiartekoei emandako laguntza (26 pertsona), 
baita familian drogazaleren bat kartzelan dutenei emandakoa 
ere (13 pertsona). Talde bi horiek laguntza handia behar 
dute, bizi duten egoera oso latza baita, eta askotan ez dute 
erantzunik hartzen laguntza eske datozenean. 

SEXO SEXUA

Hombres
Gizonak
22,5%

Mujeres
Emakumeak

77,5%

Asistencia
Asistentzia
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El nº de entrevistas realizadas ha sido de 594:
- 124 entrevistas de diagnóstico
- 470 entrevistas de seguimiento

Nº sesiones de tratamiento grupal: A lo largo de 2008 se ha 
trabajado con siete grupos (5 grupos de familiares y 2 de parejas) 
con los que se han realizado en conjunto 338 sesiones.

B. Ciclos formativos:

Como novedad en 2008, se ha colaborado con AVIFES 
(Asociación Vizcaína de Familiares de Enfermos Psíquicos) 
para dar respuesta a las necesidades de familiares de 
personas con patología dual, que son quienes, además de una 
adicción, sufren patología mental.

Nº de personas que han participado: 118

594 elkarrizketa egin dira:
- 124 diagnostiko-elkarrizketa
- 470 jarraipen-elkarrizketa

Taldekako tratamendu saioak: 2008 urtean, zazpi talderekin 
egin dugu lan (5 talde familiartekoenak eta 2 bikotekideenak) 
eta guztira 338 saio izan dira.

B. Prestakuntza zikloak:

2008an, nobedade bezala, AVIFESekin lan egin dugu (Eri 
Psikikoen Senideen Bizkaiko Elkartea), patologia duala 
duten pertsonen senideen beharrizanei aurre egiteko. Izan 
ere, pertsona horiek, mendekotasuna izateaz gain, buruko 
patologia bat dute. 

Partaide kopurua: 118

CICLO FORMATIVO I: Sesiones grupales para asesorar e 
informar sobre diversos temas relativos a las adicciones.

Se han realizado 10 ciclos completos:
40 sesiones formativas.

CICLO FORMATIVO II: Sesiones grupales dirigidas a la 
profundización sobre temas concretos en relación con la 

problemática familiar.
Se han realizado 6 ciclos completos:

24 sesiones formativas.

CICLO PATOLOGIA DUAL: Sesiones realizadas en 
colaboración con AVIFES para el abordaje de dicha problemática.

Se han realizado 6 sesiones en total,
3 de ellas impartidas por el equipo de Fundación Gizakia

y otras 3 por el de AVIFES

I. PRESTAKUNTZA ZIKLOA: Taldekako saioak, 
mendekotasunekin zerikusia duten gaiei buruzko aholkua eta 

informazioa emateko.
10 ziklo oso burutu dira:
40 prestakuntza saio.

II. PRESTAKUNTZA ZIKLOA: Taldekako saioak, familia 
arazoekin lotutako gai zehatzetan sakontzeko.

6 ziklo oso burutu dira:
24 prestakuntza saio.

PATOLOGIA DUALAREN ZIKLOA: AVIFESekin batera 
egindako saioak, arazo horri ekiteko. 

6 saio egin dira guztira,
horietariko 3 Gizakia Fundazioak eman ditu 

eta beste 3ak AVIFESek. 

SEXO SEXUA

Hombres
Gizonak
35,6%

Mujeres
Emakumeak

64,4%

 Cofi nanciado por: Ondoko hauen diru-laguntzaz:
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Programa de Intervención en Prisión Espetxeetan Esku-Hartzeko Programa

El programa de Intervención en prisión de la Fundación Gizakia 
ofrece atención directa a personas drogodependientes 
privadas de libertad en el interior de las prisiones, así como 
a sus familias y al entorno de este colectivo. Sus objetivos 
incluyen la definición de itinerarios de inserción social dentro 
de la prisión así como la consecución de medidas alternativas 
a la pena privativa de libertad que posibiliten la incorporación 
a tratamientos extrapenitenciarios. Durante 2008 han sido 
atendidas 156 personas drogodependientes (147 hombres y 
9 mujeres) en los centros penitenciarios de Nanclares de Oca 
(Álava) y de Basauri (Bizkaia).

Las tendencias que veíamos reflejados en 2007 se mantienen, 
agudizándose en muchos casos las problemáticas que 
las mismas conllevan. Destacamos entre todas ellas los 
siguientes aspectos, reflejos en muchos casos de las políticas 
sociales y penales de la sociedad actual:

•	 Continuo incremento de las personas presas, lo que está 
conllevando un hacinamiento en las prisiones así como un 
déficit en la atención dado que la ratio entre profesionales 
y personas presas cada vez es mayor.

•	 Incremento de las personas presas por delitos derivados 
de la conducción de vehículo bajo el uso y/o abuso de 
alcohol.

•	 Incremento de personas presas por delitos relacionados 
con el consumo de cocaína y violencia contra las mujeres, 
en muchos casos derivados del quebrantamiento de 
órdenes de alejamiento previas.

•	 Aumento de personas en las que al abuso y/o 
dependencia de sustancias estupefacientes se le añade 
una problemática psiquiátrica, no diagnosticada en todos 
los casos.

•	 Significativo aumento de las personas extranjeras en 
prisión en las que se une, además de las dificultades 
propias de su condición de extranjera (idioma, cultura…), 
las derivadas de la aplicación del código penal y de la 
ley de extranjería, lo que hace prácticamente imposible 
su reintegración social a pesar de que puedan cumplir la 
condena integra.

•	 Dificultades en la atención a las mujeres presas, no sólo 
por el hecho de que siguen sin existir ni una unidad para 
mujeres en Bizkaia ni una unidad de madres en la C.A.V 
sino porque en ellas se acumulan otras circunstancias 
(hijos e hijas a su cargo en el exterior, ruptura de las 
relaciones de pareja en el momento de su ingreso, 
escasos o nulos apoyos exteriores) que en muchos 
casos impide la adhesión al tratamiento.

Gizakia Fundazioaren espetxeetako esku-hartze programak 
zuzeneko laguntza ematen die espetxeetan askatasunaz 
gabetuta dauden droga-mendekoei, haien familiei eta 
ingurukoei. Programa horren helburuen artean dago: espetxe 
barruan gizarteratzeko bideak zehaztea eta, era berean, 
askatasunaz gabetzeko zigorrari neurri alternatiboak bilatzea, 
espetxez kanpoko tratamenduetan sartzeko aukera izan 
dezaten. 2008an, 156 pertsonari eman zaie laguntza (147 
gizon eta 9 emakume) Langraitzeko (Araba) eta Basauriko 
(Bizkaia) espetxeetan egin ohi den esku-hartzearen bitartez.

2007an antzeman genituen joerak mantendu egin dira. Kasu 
askotan, konplikatu egin dira berez kasu horietan sortzen 
diren arazoak. Horien guztien artean, alde hauek nabarmendu 
nahi ditugu. Kasu askotan, egungo gizartearen politika sozial 
edota zigor politiken isla dira. 

•	 Gero eta jende gehiago dago preso. Ondorioz, kartzeletan 
pilatuta daude eta arreta emateko profesionalen eta 
presoen arteko ratioa gero eta handiagoa da.

•	  Preso gehiago daude alkoholaren eraginpean gidatzeagatik 
sortutako delituengatik.

•	 Preso gehiago daude kokainaren kontsumoaren 
eta emakumeenganako indarkeriaren ondoriozko 
delituengatik. Kasu askotan, aurretik ezarritako urruntze-
aginduak hausteagatik izaten da. 

•	 Gehiago dira substantzia sorgorgarriekiko dependentziari 
arazo psikiatriko bat gehitu behar zaienak. Kasu guztietan 
ez dago diagnostikatuta.  

•	 Atzerritar gehiago daude kartzelan. Atzerritarra izateak 
daukan zailtasunaz gain (hizkuntza, kultura...), zigor-
kodearen eta atzerritarren legearen aplikazioaren 
ondoriozkoak daude. Horrek ia ezinezko bihurtzen du 
horien gizarteratzea, kondena osoa bete dezaketen 
arren. 

•	 Emakume presoei arreta emateko zailtasunak daude. 
Oraindik ez dago emakumeentzako unitaterik Bizkaian, 
ezta amentzako ere EAEn, baina ez da horregatik soilik. 
Beste zirkunstantzia batzuk dauzkate (seme-alabak haien 
kargura kanpoan, bikote-harremanen haustura kartzelan 
sartu direnean, laguntza eta babes gutxi edo bat ere ez 
kanpoan). Kasu askotan, arrazoi horiek tratamenduari 
atxikitzea eragozten du.

Asistencia
Asistentzia
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La Fundación Gizakia, tanto desde el programa de intervención 
en prisión como desde el resto de programas, ha intentado 
generar itinerarios de inserción social y laboral para estas 
personas, no sólo promoviendo medidas alternativas al 
amparo de reglamento penitenciario y del código penal para 
personas ya presas, sino asumiendo medidas que eviten 
el ingreso en prisión. Esta situación queda reflejada en los 
algunos de los siguientes datos:

•	 Han sido concedidos por parte de las prisiones 22 
terceros grados (art. 182) para realizar un tratamiento 
extrapenitenciario.

•	 5 personas han obtenido el tercer grado (art. 82) para 
hacer un tratamiento por consumo abusivo de alcohol, 
compaginando en algunos casos el mismo con acciones 
dentro del Programa de Formación y Empleo.

•	 2 personas han obtenido el tercer grado para incorporarse 
al tratamiento por enfermedad incurable además de 
un consumo abusivo de sustancias estupefacientes y 
enfermedad mental.

•	 4 personas han obtenido medidas alternativas desde 
el ámbito judicial con suspensiones de condena para 
realizar un tratamiento, o con la concesión de Trabajos en 
beneficio de la comunidad.

•	 Un total de 95 personas han realizado los tratamientos 
con medidas alternativas

Todo ello refleja el objetivo final del programa que es generar 
itinerarios de inclusión social y laboral a personas presas en 
las que por el hecho de estarlo se acumulan un mayor número 
de situación de grave exclusión.

Destacamos por último, la creación en 2008 de los consejos 
locales penitenciarios; esta figura recientemente puesta en 
marcha con la constitución del Consejo Social Penitenciario 
de ámbito estatal. La importancia de esta Consejo reside en 
el hecho de que se crean nuevos cauces de comunicación 
entre el exterior y el interior de las prisiones. Esto favorecerá 
el que se conozca este mundo y el que, entre todas las 
entidades sociales participantes, se puedan ir creando 
mecanismos que consigan que un mayor número de personas 
se beneficien de medidas que incluyan a las personas presas 
en la sociedad a la que pertenecen, respondiendo en cada 
caso a las problemáticas que han conllevado su ingreso en 
prisión, y atendiendo siempre a las situaciones generadas en 
las víctimas de los delitos.

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2008: 156

Gizakia Fundazioa, kartzelako esku-hartzearen zein gainerako 
programen bidez, gizarteratzeko eta laneratzeko bideak sortzen 
saiatu da. Horretarako, dagoeneko preso daudenentzako 
espetxeko araudiaren eta zigor kodearen ordezko neurriak 
bultzatu eta espetxeratzea saihesteko neurriak hartu dira. 
Egoera hori datu hauetako batzuetan islatu da:

•	 Espetxeek 22 hirugarren gradu (182. art.) eman dituzte, 
espetxeaz kanpoko tratamendu bat egiteko.

•	 5 pertsonak lortu dute hirugarren gradua (82. artikulua), 
alkoholaz abusatzearen ondoriozko tratamendu bat 
jarraitzeko. Kasu batzuetan, Prestakuntza eta Enplegua 
programaren barruko jarduerak aldi berean egin ahal 
izateko.

•	 2 lagunek lortu dute hirugarren gradua tratamendua egin 
ahal izateko, gaixotasun sendagaitza dutelako, substantzia 
sorgorgarriez abusatzeaz eta buruko gaixotasuna 
edukitzeaz gain. 

•	 4 pertsonak lortu dituzte ordezko neurriak bide 
judizialetik, tratamendu bat egiteko kondena etenda, edo 
komunitatearen onurarako lanak emanda. 

•	 95 pertsonak egin dute tratamendua aukerako neurriekin 

Horrek guztiak programaren helburu nagusia islatzen du: 
presoei gizarteratze eta laneratzerako bideak sortzea. Izan 
ere, pertsona horiei, preso egoteak bazterkeria egoera 
larriagotzen die.   

Azkenik, esan behar dugu 2008an espetxeetako kontseilu 
lokalak sortu direla; irudi hori orain dela gutxi jarri zen martxan, 
estatu mailako Espetxeetako Kontseilu Soziala sortzearekin 
batera. Kontseilu horren garrantzia honetan datza: 
komunikazio-bide berriak sortzen dira espetxearen kanpoalde 
eta barnealdearen artean.   

Horrek aukera emango du mundu hori ezagutzeko, eta parte 
hartzen duten erakunde guztien artean, presoak gizartearen 
parte izatea lortuko dugu. Kasu bakoitzean, espetxean sartzera 
eraman dituzten arazoak aztertuko ditugu, betiere delituen 
biktimengan sortutako egoerak kontuan izanda. 

2008an ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK 156
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SECRETARIA 
GENERAL DE IIPP

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS EN TRATAMIENTO: TRATAMENDUAN DAUDENEN SEXUA ETA ADINA:

Hombres 147 Gizonak
95%

Mujeres 9 Emakumeak
5%

 Edad / Adina

 18-29 47 30 %

 30-44 94 60%

 > 45 15 10%

DROGA PRINCIPAL CONSUMIDA / GEHIEN KONTSUMITUTAKO DROGA
Heroína-Cocaina / Heroina-Kokaina 45 29%
Heroína / Heroina 12 8%
Poli toxicómano / Politoxikomanoa 5 3%
Cocaina y Otros Psicoestimulantes / Kokaina eta bestelako psikoestimulatzaileak 86 55%
Alcohol / Alkohola 7 4%
Otros / Beste batzuk 1 1%

PROCEDENCIA / JATORRIA
Extranjeros / Atzerritarrak 41 26%
Nacionales / Estatukoak 115 74 %
    C.A.V. / EAE 73 63%
    FUERA DE LA C.A.V. / EAE-TIK KANPOKOAK 42 37%

FAMILIAS DE PERSONAS EN PRISIÓN ATENDIDAS

•	 Familias:	 Se	 ha	 atendido	 a	 26	 familias	 de	 personas	
usuarias.

- 14 familias se han incorporado al programa para familiares 
de personas drogodependientes que tiene la Fundación 
y que permite valorar la idoneidad o no de participar en el 
proceso de rehabilitación de las personas 

- Estas 14 familias han mantenido unas entrevistas 
individuales,  posterior a lo cual se han incorporado a los 
grupos del programa de apoyo a familias.

- 12 familias han mantenido contacto individual, al no 
considerarse necesario su incorporación a grupos dado 
que las mismas no se podían hacer cargo de sus familiares 
o no era el momento adecuado

- 2 familias además han mantenido el contacto con los 
programas de Proyecto Hombre de Fundación Jeiki de 
Vitoria y Fundación Izan de San Sebastián, donde sus 
familiares han realizado el tratamiento.

LAGUNTZA JASO DUTEN ESPETXERATUEN FAMILIAK

•	 Familiak:	 Pertsona	 erabiltzaileen	 26	 familiari	 eman	 zaie	
laguntza.

- 14 familia batu dira drogaren mendeko pertsonen 
senideentzako Fundazioak duen programara. Programa 
horrek aukera ematen du pertsonen errehabilitazio 
prozesuan parte hartzea egokia den edo ez baloratzeko. 

- 14 familia horiek elkarrizketa indibidualak izan dituzte, 
eta ondoren, familiei laguntzeko programaren barruko 
taldeetan sartu dira.

- beste 12 familiak harreman indibiduala izan dute; ez da 
beharrezko ikusi taldeetan sartzea, ezin zirelako euren 
familiartekoen kargu egin, edo ez zelako une egokia.

- Beste 2 familiak Gasteizko Jeiki Fundazioaren eta 
Donostiako Izan Fundazioaren Gizakia Helbururen 
programekin harremana izan dute, euren familiartekoak 
programa horietara joaten zirelako tratamendua egitera.

 Cofi nanciado por: Ondoko hauen diru-laguntzaz:
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Programa de Cocaína y otros 
Psicoestimulantes

Kokaina eta Bestelako  
Psikoestimulatzaileen Programa

El Programa de Cocaína y otros Psicoestimulantes atiende de 
forma ambulatoria a personas mayores de edad consumidoras 
de cocaína y/o otros psicoestimulantes que no consumen por 
vía inyectada o en combinación con opiáceos. Se trata de un 
servicio específico de atención a personas cocainómanas  que 
facilita el acceso a tratamiento una población que presenta 
especiales dificultades para solicitarlo en otros recursos.

El Programa de Cocaína ofrece dos alternativas de cara a la 
inserción:

•	 Una intervención breve dirigida al cese del consumo y la 
consecución y mantenimiento de la abstinencia, mediante 
la identificación de los aspectos que inducen al consumo 
y la definición de estrategias personalizadas para la 
prevención de recaídas. 

•	 Una intervención intensiva dirigido a aquellas personas 
que, además de mantener la abstinencia y prevenir las 
recaídas, precisan de un mayor autoconocimiento para 
conseguir un cambio en los patrones personales o 
relacionales que dificultan su inserción social.

Durante 2008, se ha procedido a revisar los protocolos de 
atención, lo que ha permitido mantener un alto volumen de 
atención, además de mejorar adhesión a tratamiento de las 
personas usuarias.

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2008:	 215

	 SOLICITAN ÚNICAMENTE INFORMACIÓN:	 24

	 PERSONAS EN TRATAMIENTO:	 180

	 DERIVACIONES:	 11

Kokaina eta bestelako Psikoestimulatzaileen Programaren 
bitartez, arreta anbulatorioa ematen zaie kokaina eta/
edo beste psikoestimulatzaile batzuk, injektatu gabe edo 
opiazeoekin nahastu gabe, hartzen dituzten adin nagusiko 
pertsonei . Kokaina hartzen duten pertsonei arreta emateko 
zerbitzu berezi bat da. Izan ere, kontsumitzaile batzuentzat 
oso zaila da bestelako bideetatik tratamendua lortzea. 

Kokainaren Programak aukera bi eskaintzen ditu gizarteratzeko 
bidean:

•	 Esku-hartze labur bat, kontsumitzeari utzi eta abstinentziari 
eutsi ahal izateko; horretarako, kontsumitzera daramaten 
faktoreak identifikatu behar dira eta berriz ez erortzeko 
estrategia pertsonalizatuak zehaztu. 

•	 Esku-hartze trinko bat, abstinentziari eutsi eta berriz 
erortzea prebenitzeaz gain, gizarteratzea eragozten duten 
jokabide-eredu pertsonalak eta harremanak aldatzeko 
norbere ezagutza handiagoa behar duten pertsonentzat.

2008an, arreta emateko protokoloak berrikusi dira. Horrek 
aukera eman digu arreta-maila altu bati eusteko, eta 
erabiltzaileak tratamenduari atxikitzeko modua hobetu da.

2008AN ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK:	 215

	 INFORMAZIOA BAINO ESKATU EZ DUTENAK:	24

	 TRATAMENDUAN DAUDENAK:	 180

	 DESBIDERATZEAK:	 11
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SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS ATENDIDAS LAGUNTZA JASO DUTENEN SEXUA ETA ADINA

Hombres
Gizonak
90,5%

Mujeres
Emakumeak

9,5%

 EDAD EN QUE INICIARON ALGÚN TIPO DE CONSUMO KONTSUMITZEN HASI ZIRENEKO ADINA
  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Menor de 18 años 23 - 23 18 urtetik beherakoak

 18 - 24 75 8 83 18 - 24

 25-30 41 4 45 25-30

 31-36 15 2 17 31-36

 37-42 6 - 6 37-42

 Mayor de 43 3 3 6 43 urtetik gorakoak

    180

  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Menor de 25 años 2 - 2 25 urtetik beherakoak

 25-30 36 4 40 25-30

 31-36 68 7 75 31-36

 37-42 30 2 32 37-42

 43-48 17 1 18 43-48

 Mayor de 49 10 3 13 49 urtetik gorakoak

    180

Asistencia
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SUSTANCIAS PREFERENTES DE CONSUMO / KONTSUMITZEKO SUBSTANTZIARIK OHIKOENAK
	 DROGA QUE CONSUMÍAN AL ENTRAR
	 SARTZEAN KONTSUMITZEN ZUTEN DROGA
	 1ª sustancia / 1. substantzia	 2ª sustancia / 2. substantzia
	 H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA	 H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA
HEROÍNA / HEROINA	 -	 -	 -	 -	 -	 -
COCAÍNA / KOKAINA	 144	 13	 157	 6	 1	 7
SPEED / SPEEDA	 9	 -	 9	 2	 2	 4
CANNABIS / KANABISA	 4	 1	 5	 27	 3	 30
ALCOHOL / ALKOHOLA	 5	 2	 7	 74	 2	 76
PSICOFÁRMACOS / PSIKOFARMAKOAK	 1	 -	 1	 1	 1	 2
ANFETAMINAS / ANFETAMINAK	 -	 1	 1	 -	 -	 -
SPEED-BALL / SPEED-BALL	 -	 -	 -	 -	 -	 -
OTROS / BESTE BATZUK	 -	 -	 -	 1	 -	 1
			   180			   120 

	 SITUACIÓN JUDICIAL	 EGOERA JUDIZIALA
		  H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA

	 Conocida con juicios pendientes 	 33	 2	 35	 Ezaguna, epaiketak egiteko

	 Conocida sin juicios pendientes 	 130	 15	 145	 Ezaguna, epaiketarik gabe

				    180

El número de personas que ha realizado el tratamiento con 
medidas alternativas ha sido de 9, todos ellos varones.

 

TRABAJO CON FAMILIAS EN APOYO A TRATAMIENTO:

El importante número de personas usuarias del Programa de 
cocaína y otros psicoestimulantes en las que se implica su 
núcleo familiar, se refleja en el volumen de atención a estas 
familias,  y que, durante 2008 se ha traducido en las siguientes 
actuaciones individuales y grupales:

	 Entrevistas individuales	 95

	 Grupos familiares	 108

Tratamendua neurri alternatiboekin egin duten pertsonak 9 
izan dira, denak gizonak.

 

TRATAMENDUAN LAGUNTZEKO FAMILIEKIN EGINDAKO 
LANA:

Kokaina eta beste psikoestimulatzaile batzuen Programaren 
erabiltzaile askoren kasuan, senideak inplikatzen dira. Hori 
islatzen da familiei emandako arretan. 2008an, hauek izan dira 
jarduera indibidualak eta taldekoak:   

	 Elkarrizketa indibidualak	 95

	 Familia taldeak	 108

	 Cofinanciado por:	 Ondoko hauen diru-laguntzaz:
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Programa de Mantenimiento con 
Metadona

Metadonaz Mantentzeko 
Programa

Dirigido a personas mayores de edad drogodependientes a 
opiáceos, el Programa de Mantenimiento de Metadona de la 
Fundación Gizakia tiene como objetivo la mejora de la salud, 
tanto física como psíquica de la persona usuaria y, de esta 
manera, la mejora de su calidad de vida para posibilitar así un 
proceso de inserción social.

El Programa de Mantenimiento de Metadona ofrece: 

• Entrevistas médicas. 

• Gestión y dispensación de metadona. 

• Realización de analíticas de seguimiento. 

• Realización de curas sencillas. 

• Control y administración de medicación oral y/o parenteral.

Además de estos servicios, se dispone de un espacio atendido 
por un educador donde las personas usuarias pueden recibir 
tanto apoyo como asesoramiento para participar en diversas 
actividades.  Así, podemos destacar que durante 2008 un 52% 
de quienes han acudido al Programa de Mantenimiento con 
Metadona han hecho uso de otros servicios de la Fundación 
Gizakia como son: apoyo psicológico, asesoría jurídica, Centro 
de Día, o Programa de Formación y Empleo.

Asimismo, el volumen de atención se ha incrementado en un 
18,8% respecto al año anterior, hasta situarse en un total de 
133 personas atendidas.

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2008: 133

Gizakia Fundazioaren Metadonaz Mantentzeko Programa adin 
nagusiko droga-mendekoei zuzenduta dago eta haren helburua 
da erabiltzaileen osasun fisikoa nahiz psikikoa zaintzea, bizi-
kalitatea hobetu eta gizarteratze-prozesuan aurrera egin 
dezaten.

Metadonaz Mantentzeko Programak honakoak eskaintzen 
ditu:

• Osasun-elkarrizketak. 

• Metadona kudeatu eta banatzea. 

• Jarraipen-analisiak egitea. 

• Kura txikiak egitea. 

• Aho bidezko medikazioa eta parenterala ematea eta 
kontrolatzea. 

Zerbitzu horiez gain, hezitzaile batek arreta ematen du, 
eta bertan erabiltzaileek laguntza jaso dezakete jarduera 
ezberdinetan parte hartzeko.   

2008an Metadonaz Mantentzeko Programara etorri direnen 
%52k Gizakia Fundazioaren beste zerbitzu batzuk erabili 
ditu, hala nola: Laguntza psikologikoa, aholkularitza juridikoa, 
Eguneko Zentroa, edo Prestakuntza eta Enplegu Programa.

Halaber, arretaren bolumena %18,8 igo da aurreko urtearekin 
alderatuta. Guztira 133 pertsonari eman zaie arreta. 

2008AN LAGUNTZA JASO DUTEN BIZTANLEAK: 133

Asistencia
Asistentzia



26
 Memoria 2008ko Txostena
Fundación Gizakia Fundazioa

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS ATENDIDAS LAGUNTZA JASO DUTENEN SEXUA ETA ADINA:

Hombres
Gizonak
76,7%

Mujeres
Emakumeak

23,3%

 EDAD EN QUE INICIARON ALGÚN TIPO DE CONSUMO KONTSUMITZEN HASI ZIRENEKO ADINA
  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Menor de 18 años 52 13 65 18 urtetik beherakoak

 18 - 24 33 11 44 18 - 24

 25-30 10 5 15 25-30

 31-36 2 1 3 31-36

 37-42 3 1 4 37-42

 Mayor de 43 2 - 2 43 urtetik gorakoak

    133

  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Menor de 25 años 1 2 3 25 urtetik beherakoak

 25-30 13 5 18 25-30

 31-36 24 8 32 31-36

 37-42 35 6 41 37-42

 43-48 27 9 36 43-48

 Mayor de 49 2 1 3 49 urtetik gorakoak

    133

As
is

te
nc

ia
As

is
te

nt
zia



27
Memoria 2008ko Txostena
Fundación Gizakia Fundazioa

SUSTANCIAS PREFERENTES DE CONSUMO / KONTSUMITZEKO SUBSTANTZIARIK OHIKOENAK
	 DROGA QUE CONSUMÍAN AL ENTRAR
	 SARTZEAN KONTSUMITZEN ZUTEN DROGA
	 1ª sustancia / 1. substantzia	 2ª sustancia / 2. substantzia
	 H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA	 H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA
HEROÍNA / HEROINA	 64	 20	 84	 3	 4	 7
COCAÍNA / KOKAINA	 10	 6	 16	 40	 10	 50
SPEED / SPEED	 -	 -	 -	 1	 1	 2
CANNABIS / KANABISA	 1	 -	 1	 12	 3	 15
ALCOHOL / ALKOHOLA	 1	 -	 1	 6	 1	 7
PSICOFÁRMACOS / PSIKOFARMAKOAK	 -	 -	 -	 1	 3	 4
ANFETAMINAS / ANFETAMINAK	 -	 -	 -	 1	 -	 1
SPEED-BALL / SPEED-BALL	 26	 5	 31	 2	 -	 2
OTROS / BESTE BATZUK	 -	 -	 -	 1	 -	 1
			   133			   89 

	 SITUACIÓN JUDICIAL	 EGOERA JUDIZIALA
		  H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA

	 Conocida con juicios pendientes 	 37	 10	 47	 Ezaguna, epaiketak egiteko

	 Conocida sin juicios pendientes	 64	 21	 85	 Ezaguna, epaiketarik gabe

	 Desconocido	 1	 -	 1	 Ezezaguna

				    133

El número de personas que ha realizado el tratamiento 
con medidas alternativas ha sido de 40 (33 hombres y 7 
mujeres).

Tratamendua neurri alternatiboekin egin duten pertsonak 40 
izan dira (33 gizon eta 7 emakume).

	 Cofinanciado por:	 Ondoko hauen diru-laguntzaz:
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Programa de Formación y Empleo Lan Hezkuntza Programa

El Programa de Formación y Empleo tiene como finalidad 
fomentar la inserción laboral  y el posterior mantenimiento en 
el puesto de trabajo de las personas en situación o riesgo de 
exclusión laboral. Para ello se han desarrollado 3 líneas de 
intervención:

1. Orientación para el empleo

Cuyo objetivo es acompañar en el desarrollo de competencias 
personales, sociales y laborales que sitúen a la persona 
usuaria en una posición favorable ante el empleo y le permitan 
el acceso y mantenimiento de un puesto de trabajo.

2. Formación para mejorar la empleabilidad 

El objetivo es poner en marcha acciones para que las personas  
en situación o riesgo de exclusión laboral recuperen actitudes 
básicas, hábitos y conductas de relación interpersonal 
adecuadas que faciliten la inserción laboral, así como 
acciones formativas que posibiliten una mejor cualificación y 
capacitación profesional.

3. Fomento de empleo

Esta tercera línea de intervención culmina el proceso de 
inserción laboral a través de la sensibilización de empresas 
para la contratación de colectivo de difícil inserción. Esto 
nos permite la captación de ofertas laborales  y se ofrece a 
la empresa  tanto el asesoramiento durante la contratación 
como acompañamiento para la adecuación de la persona al 
puesto de trabajo.

1. ORIENTACIÓN PARA EL EMPLEO

Personas atendidas:	 495

Nº de entrevistas realizadas: 	 1762

Media de entrevistas por persona:	 3,56

De las 142 personas que han trabajado las herramientas para 
la búsqueda de empleo, 99 de ellas están trabajando o han 
tenido por lo menos una experiencia laboral a lo largo del 
2008, es decir, se trata de un 70% de inserción.

Lan Hezkuntza Programaren helburua da lanetik kanpo 
gelditzeko arriskua duten pertsonak laneratzea eta gero ere 
lanpostuan irautea. Esku-hartze hori 3 ildotan garatu da:

1. Enplegurako orientazioa

Esku-hartze horren helburua da erabiltzaileen gaitasun 
pertsonalak, sozialak eta lanarekikoak garatzen laguntzea, 
lana lortzeko eta lanpostuan irauteko aukera handiagoa izan 
dezan.

2. Enplegagarritasuna hobetzeko prestakuntza. 

Helburua da lanetik kanpo gelditzeko arriskua duten pertsonek 
harremanetarako jarrera, ohitura eta portaera egokiak 
berreskuratu ditzatela, horrela errazago lanean sartu ahal 
izateko. Horrekin batera, gaitasun profesionala hobetzeko 
prestakuntza ekintzak ere abiarazten dira.

3. Enplegu sustapena:

Hirugarren ildo honekin burutzen da laneratze-prozesua; 
horretarako, enpresen sentsibilizazioa bilatzen da lanean 
sartzeko zailtasun handiak dituzten pertsonak kontratatu 
ditzaten. Horrek lan eskaintzak hartzeko aukera ematen 
digu eta enpresari aholkularitza eta laguntza eskaintzen zaio, 
kontratuak irauten duen bitartean, pertsona hori lanpostura 
egokitu dadin.

1. ENPLEGURAKO ORIENTAZIOA

Artatutako pertsonak:	 495

Egindako elkarrizketak:  	 1762

Elkarrizketen batez bestekoa pertsonako:	 3,56

142 pertsonak landu dituzte lana bilatzeko tresnak. Horietatik 
99 lanean ari dira edo gutxienez lan bat eduki dute 2008an. 
%70eko laneratzea da, beraz.  
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Características de la población atendida  Laguntza jaso dutenen ezaugarriak

 PROCEDENCIA DE LAS PERSONAS USUARIAS ERABILTZAILEEN JATORRIA
  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 De Programas de la Fundación 300 64 364 Fundazioaren programetatik

 De Otras Entidades 101 30 131 Beste erakunde batzuetatik

 TOTAL 401 94 495 GUZTIRA

De la población atendida el 26% ha sido derivado desde otras 
entidades.  

Laguntza jaso duten biztanleen %26 beste erakunde 
batzuetatik bideratu dituzte.  

SEXO SEXUA

Hombres
Gizonak

81%

Mujeres
Emakumeak

19%

  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Menores de 25 años 74 17 91 25 urtetik beherakoak

 26-35 175 39 214 26-35

 36-45 115 33 148 36-45

 Mayores de 45 años 35 5 40 45 urtetik gorakoak

 Sin datos  2 0 2 Daturik gabe

 TOTAL 401 94 495 GUZTIRA

El 18% de la población es menor de 25 años y el 43% se sitúa 
en el intervalo de 26 a 35 años. Este año ha descendido un 
4% el número de personas mayores de 36 años. 

Biztanleen %18, 25 urtetik beherakoa da eta %42, 26 eta 35 
urte bitartekoa. Aurten 36 urtetik gorakoen kopurua %4 jaitsi 
da.   

Inserción Formativo Laboral
Lan eta Gizarteratzea
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FORMACIÓN ACADÉMICA PRESTAKUNTZA AKADEMIKOA
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El 65% de la población atendida alcanza como máximo los 
objetivos de la enseñanza obligatoria (este porcentaje se 
mantiene igual que en el año 2007). Es una población que 
destaca por niveles formativos bajos.

Arreta jaso duten biztanleen %65ek derrigorrezko hezkuntza 
dauka (portzentaje hori 2007an bezala mantendu da). Pertsona 
horien ezaugarri nagusia prestakuntza maila baxua da.

 SITUACIÓN OCUPACIONAL AL LLEGAR AL PROGRAMA PROGRAMAN HASI AURREKO LAN EGOERA
  H/G M/E TOTAL/GUZTIRA

 Trabajo indefi nido 17 1 18 Lan mugagabea

 Trabajo temporal con contrato 19 5 24 Aldi baterako lana kontratuarekin

 Trabajo sin contrato 5 3 8 Lana kontraturik gabe

 Autónomo 11 2 13 Autonomoa

 Negocio familiar sin contrato 2 1 3 Familiako negozioa kontraturik gabe

 Negocio familiar con contrato 1 0 1 Familiako negozioa kontratuarekin

 Estudiando 1 2 3 Ikasten

 Baja médica 43 8 51 Medikuaren baja

 Paro con subsidio de desempleo 51 13 64 Lanik gabe, langabezia sorospenarekin.

 Paro sin subsidio de desempleo 251 57 308 Lanik gabe eta langabezia sorospenik gabe

 Paro por excarcelación 0 2 2 Lanik gabe kartzelatik atera ostean

 TOTAL 401 94 495 GUZTIRA
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Del total de personas, hay que destacar que un 10,33% 
(ha incrementado un 3,3% en relación al año 2007) tiene 
reconocida una incapacidad permanente o una minusvalía.  
Este dato puede verse incrementado ya que, con frecuencia 
algunas personas, aún teniendo problemas de salud, no se 
han encargado de gestionar la certificación de minusvalía.

Aipatzekoa da pertsona horietatik guztietatik %10,33k (%3,3 
igo da 2007tik) ezintasun iraunkorren bat edo elbarritasunen 
bat duela aitortuta. Hala ere, ehuneko hori handiagoa izan 
daiteke; izan ere, askotan, pertsona horietako batzuek ez dute 
elbarritasun-ziurtagiririk ateratzen, nahiz eta osasun arazoak 
izan.

		  H/G	 M/E	 TOTAL/GUZTIRA

	 Incapacidad Permanente Absoluta	 8	 3	 11	 Ezintasun Iraunkor Absolutua

	 Incapacidad Permanente Total	 12	 0	 12	 Ezintasun Iraunkor Osoa

	 Minusvalía  menor del 65%	 9	 2	 11	 %65 baino gutxiagoko elbarritasuna

	 Minusvalía mayor del 65%	 14	 3	 17	 %65 baino gehiagoko elbarritasuna

	 TOTAL	 43	 8	 51	 GUZTIRA

2. FORMACIÓN PARA MEJORAR LA EMPLEABILIDAD 2. ENPLEGAGARRITASUNA HOBETZEKO PRESTAKUNTZA

	 ACCIONES / EKINTZAK	 TOTAL / GUZTIRA

FORMACIÓN BÁSICA	 Habilidades Sociales	 114 
OINARRIZKO PRESTAKUNTZA	 Trebetasun sozialak

	 Destrezas Básicas, alfabetización	 36 
	 Oinarrizko trebetasunak, alfabetatzea

	 Ofimática Básica: Windows, Word, Power Point, Internet y Correo Electrónico	 44 
	 Oinarrizko ofimatika: Windows, Word, Power Point, Internet eta posta elektronikoa

	 Ofimática Media: Access, Excel e Integración Office	 12 
	 Erdi mailako ofimatika: Access, Excel eta Office Integrazioa

	 Internet	 8 
	 Internet

INICIACIÓN PROFESIONAL	 Auxiliar de Oficina	 11 
LANBIDE HASTAPENA	 Bulego Laguntzailea

	 Operario/a de Viveros y Jardines	 4 
	 Haztegi eta Lorategietako behargina

FORMACIÓN OCUPACIONAL	 Instalaciones Singulares en Viviendas y Edificios	 9 
LANERAKO PRESTAKUNTZA	 Instalazio Bereziak Etxebizitza eta Eraikinetan

	 Nóminas, Seguros Sociales y Técnicas de Comunicación	 4 
	 Nominak, Gizarte Aseguruak eta Komunikazio Teknikak

	 Operaciones de Soldadura Eléctrica y Semiautomática	 8 
	 Soldadura Elektrikoa eta Erdi-automatikoa

	 Gestión de almacén y manejo de carretilla elevadora	 23 
	 Biltegiko kudeaketa eta orga-jasotzailea erabiltzea

	 Limpieza Industrial	 10 
	 Garbiketa Industriala

	 Otros 	 10 
	 Beste Batzuk

Inserción Formativo Laboral
Lan eta Gizarteratzea
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3. FOMENTO DE EMPLEO 

• Nº de empresas/entidades contactadas: 22 empresas 
nuevas, de las cuales hemos visitado 12

• Nº de contratos formalizados: 15

Los contratos se han formalizado con 9 empresas o entidades 
diferentes. El éxito de años anteriores ha animado a 8 de estas 
empresas a contar de nuevo con este servicio de apoyo a la 
contratación.

En 2007 se ha realizado un trabajo de reflexión sobre el grupo 
de personas con las que resultaba más complicada la inserción 
laboral. Como consecuencia, en el plan de gestión para este 
año se plantea poner en marcha acciones que faciliten la 
inserción laboral de estas personas. Para ello, durante este 
año 2008,  se ha puesto en marcha un CENTRO DE EMPLEO 
que pone a disposición de este grupo las herramientas para 
la búsqueda de empleo, el apoyo para  su uso, la información 
actualizada y el acompañamiento necesario.

De cara a 2009 pretendemos desarrollar un proyecto de 
fomento de empleo cuyo objetivo fundamental es la inserción 
laboral de personas en situación severa de exclusión social 
por padecer alguna minusvalía  unida al  tratamiento por 
drogodependencia. En muchas ocasiones, esta problemática 
de doble exclusión se ve agravada por otras circunstancias 
personales: ser exrecluso/a, victima de violencia de género, 
nivel bajo de motivación, formar parte de minorías étnicas…

3. ENPLEGU SUSTAPENA:

• Kontaktatu den enpresa kopurua: 22 enpresa berri; 
horietatik 12 bisitatu ditugu

• Egindako kontratu-kopurua: 15

9 enpresa edo erakunderekin egin dira kontratuak. Aurreko 
urteetako arrakastak enpresa horietako 8 animatu ditu berriro 
kontratazioaqn laguntzeko zerbitzu hori edukitzera.

2007an hausnarketa lan bat egin da laneratzeak zailtasun 
gehien ematen zituen pertsonekin.  Ondorioz, urte honetarako 
kudeaketa planak pertsona horien laneratzea erraztuko duten 
jarduerak martxan jartzea planteatu du.  Horretarako, 2008an, 
ENPLEGU ZENTRO bat jarri da martxan. Pertsona horien  
eskura jartzen ditu lana bilatzeko tresnak, horiek erabiltzeko 
laguntza, informazio eguneratua eta beharrezko laguntza. 

2009ari begira, enplegua sustatzeko proiektu bat garatu nahi 
dugu. Helburu nagusia gizarte bazterkeria egoera gogorrean 
dauden pertsonak laneratzea da, gizarte bazterkeria hori droga-
mendekotasunaren tratamendu bati lotutako minusbaliotasun 
bat edukitzeagatik ematen denean. Kasu askotan, bazterkeria 
bikoitzaren arazo hori larriago bihurtzen da beste zirkunstantzia 
pertsonalengatik: Preso oiha izatea, genero indarkeriaren 
biktima, motibazio maila baxua, gutxiengo etkniko baten parte 
izatea...

	 Cofinanciado por:	 Ondoko hauen diru-laguntzaz:
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Promoción del Voluntariado Boluntariotza Sustatzea

El Programa de Promoción del Voluntariado tiene por objetivo 
la coordinación y  la participación del voluntariado en la entidad, 
dentro de un modelo de intervención que integra el trabajo de 
personas voluntarias y profesionales en todas sus líneas de 
actuación. Asimismo pretende crear y  fomentar una cultura 
del voluntariado  para lo cual se potencia la coordinación con 
otras entidades que promueven y emplean voluntariado. 

En este sentido, el colectivo del voluntariado está en 
coordinación con otras organizaciones de personas 
voluntarias, con las que se reúnen periódicamente y con las 
cuales desarrollan también acciones conjuntas, participando 
en foros de voluntariado y creando planes de formación.

Así, la Fundación Gizakia forma parte o ha colaborado con 
distintas entidades a lo largo del año:

• MESA DEL VOLUNTARIADO DEL GOBIERNO VASCO

• LA AGENCIA DEL VOLUNTARIADO: BOLUNTA

• COLABORA con entidades de voluntariado como: 
ASKABIDE, NAGUSILAN, ADSIS BOLONDRESAK, 
tanto para la prestación de apoyo para la cobertura de 
necesidades de personas voluntarias como para la 
organización de eventos o participación en acciones 
formativas.

• Con otras entidades del tercer sector que incorporan 
voluntariado en el desarrollo de sus acciones: Cáritas, 
Bidesari, Bizitegi...

La labor voluntaria está dinamizada por un equipo integrado 
por ocho personas voluntarias que recogen los diferentes 
ámbitos de actuación del voluntariado en la entidad y una 
persona contratada que realiza labores de coordinación y 
apoyo.

En 2008 la Fundación ha contado con la colaboración 
desinteresada de 100 personas que, con una dedicación 
media de 3 h. semanales han realizado diversas acciones que 
revierten de forma directa sobre los/as usuarios/as y sus 
familias.

Boluntariotza Sustatzeko Programaren helburua da 
boluntarioek erakundean parte hartzea sustatu eta 
koordinatzea, pertsona boluntario eta profesionalen jarduera 
lana osatzen duen interbentzio eredu baten barruan. Lan 
horren barruan euren jarduera lerro guztiak daude barne. Era 
berean, boluntariotzaren kultura sortu eta sustatu nahi du; 
horretarako, boluntariotza bultzatzen eta enplegatzen duten 
beste erakunde batzuekiko koordinazioa bilatzen du.  

Ildo horretan, boluntariotzaren kolektiboa beste boluntario-
erakunde batzuekin koordinatuta dago; aldiro haiekin bildu 
eta ekintza bateratuak garatzen dituzte, eta boluntariotzaren 
foroetan parte hartu eta prestakuntza planak sortze dituzte.

Horrela, Gizakia Helburu fundazioa zenbait erakunderen 
partaide da edo haiekin lankidetzan jardun da. Adibidez:

•	 EUSKO JAURLARITZAREN BOLUNTARIOTZAREN 
MAHAIA

•	 BOLUNTARIOTZAREN AGENTZIA: BOLUNTA

•	 Boluntario erakunde hauekin lan egiten du: ASKABIDE, 
NAGUSILAN, ADSIS, BOLONDRESAK. Lankidetza hori 
boluntarioen beharretarako laguntza ematea izan daiteke 
edo ekitaldiak prestatu eta prestakuntza saioetan parte 
hartzeko.

•	 Euren ekintzetarako boluntarioak erabiltzen dituzten 
hirugarren sektoreko beste erakunde batzuekin ere 
lankidetzan dihardu. Adibidez: Cáritas, Bidesari, 
Bizitegi...

Zortzi pertsonak osatutako talde batek egiten du boluntario 
lana. Erakundeko boluntariotzaren alor ezberdinez arduratzen 
dira. Horretaz gain, koordinatu eta laguntzeko kontratatutako 
pertsona bat ere badago.

2008an, Fundazioak 100 pertsonaren laguntza desinteresatua 
eduki du. Boluntario horiek, batez beste, astean hiru orduko 
lana egin dute, hainbat jardueratan parte hartuz, erabiltzaile 
eta familien mesederako.

Promoción del Voluntariado
Boluntariotzaren Sustapena
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 Cofi nanciado por: Ondoko hauen diru-laguntzaz:

ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN 2008

•	 TRABAJO	 DE	 APOYO:	 59	 personas	 voluntarias	 realizan	
distintas acciones de apoyo como:

- Recepción y teléfono

- Curso de formación de informática

- Labores secretaría

- Cursos de formación para las personas usuarias: HHSS, 
Graduado de secundaria...

•	 ACOMPAÑAMIENTOS:	 59	 personas	 voluntarias	 han	
realizado distintos acompañamientos con las personas en 
tratamiento: hospitales, juzgados, cursos, pisos..

•	 FORMACION:	 alrededor	 de	 70	 personas	 han	 participado	
en las distintas acciones de formación, que se organizan 
para las personas voluntarias.

 

•	 Organización	de	actividades	ocasionales	o	puntuales:	

- Apoyo a la organización en actividades lúdicas.

- Apoyo a las compañas organizadas a favor de la entidad.

- Fiesta de encuentro de voluntariado.

2008AN GARATUTAKO EKINTZAK:

•	 LAGUNTZA	TALDEA:	59	boluntariok	laguntzarako	hainbat	
ekintza egin dituzte:

- Harrera eta telefonoa

- Informatikan prestatzeko ikastaroa

- Idazkaritza lanak

- Erabiltzaileentzako prestakuntza ikastaroak: Trebetasun 
Sozialak, Bigarren Hezkuntzako Graduatua...

•	 LAGUN	 EGITEAK:	 59	 boluntariok	 lagun	 egin	 die	
tratamenduan zeuden pertsonei: ospitaletan, epaitegietan, 
ikastaroetan, etxeetan...

•	 PRESTAKUNTZA:	 beste	 70	 pertsona	 inguruk	
boluntarioentzat antolatzen diren prestakuntza saioetan 
parte hartu dute.

 

•	 Noizbehinkako	edo	aldian	behingo	jarduerak	antolatzea:	

- Jolas-jarduerak antolatzen laguntzea.

- Erakundearen alde antolatzen diren kanpainetan 
laguntzea.

- Boluntarioen topaketa-jaia.

SEXO EDADSEXUA ADINA

Hombres
Gizonak

25%

Mujeres
Emakumeak

75%

PERSONAS INTEGRANTES DEL VOLUNTARIADO EN 
2008: 100

BOLUNTARIOTZA OSATU DUTEN PERTSONAK 2008AN: 
100
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Sensibilización Social Gizarte Sentsibilizazioa

El área de sensibilización social tiene como objetivo concienciar 
a la sociedad en general acerca de:

•	Los	riesgos	relacionados	con	las	adicciones.

•	El	fomento	de	hábitos	de	vida	más	saludables.

•	 La	 importancia	 de	 la	 detección	 e	 intervención	 precoz	
sobre comportamiento de riesgo.

Para ello la Fundación desarrolla diferentes líneas de actuación 
como campañas y jornadas de sensibilización, jornadas 
técnicas, participación en encuentros y foros sociales de 
debate y colaboración con medios de comunicación y revistas 
especializadas. En 2008 se han desarrollado dos líneas 
fundamentales de trabajo:

JORNADA DE PREVENCIÓN “VUELA SIN RIESGOS”

Bajo el lema “Vuela sin riesgos”, 
se celebró el 20 de Septiembre la 
3ª Jornada Lúdica de Prevención 
organizada desde el Programa Hirusta 
en la Playa de Ereaga de Getxo.

Como en las dos anteriores ocasiones, 
se puso a disposición del público un 
punto informativo en el que se pudo 
recoger información sobre prevención 
dirigida tanto a padres / madres como 
a adolescentes. Además, a lo largo de 
la Jornada se ofrecieron alternativas 
de ocio saludable para las familias con 
talleres de construcción de cometas y actividades infantiles 
/ juveniles junto a exhibiciones de vuelo acrobático y de 
cometas de competición por parte de la Asociación Bolau 
Kometak Taldea.

El buen tiempo reinante contribuyó al éxito de la jornada, 
cuya valoración fue muy positiva. Se calcula que unas 1.000 
personas se acercaron al espacio festivo-divulgativo “Vuela 
sin Riesgos” y que más de 270 niños y niñas pudieron volar 
sus cometas ayudados por la brisa que sopló de forma 
continua a lo largo de toda la mañana.

JORNADA DE PROMOCIÓN DEL DEPORTE – I REGATA 
NOCTURNA “CONTAMOS CONTIGO”

El 26 de septiembre se celebró la I Regata Nocturna Fundación 
Gizakia en la Ría de Bilbao, como punto de partida de la 
Campaña de promoción de hábitos de vida saludables, con 
una importante afl uencia de público.

la Jornada se ofrecieron alternativas 
de ocio saludable para las familias con 

Sensibilización Social
Gizarte Sentsibilizazioa

Gizarte sentsibilizazioaren helburua gizartea gai hauen gainean 
kontzientziatzea da:

•	Mendekotasunekin	lotutako	arriskuak.

•	Bizi-ohitura	osasungarriak	bultzatzea.	

•	Arrisku-portaerak	antzeman	eta	horietan	esku-hartzearen	
garrantzia.  

Horretarako, Fundazioak hainbat jarduera-ildo garatu ditu; 
hala nola sentsibilizazio kanpainak, jardunaldi teknikoak, 
topaketa eta eztabaidarako foro sozialetan parte hartzea eta 
komunikabide eta aldizkari espezializatuetan parte hartzea. 
2008an oinarrizko bi lan-ildo garatu dira: 

“HEGAN ARRISKURIK GABE” 
PREBENTZIO JARDUNALDIA

“Hegan arriskurik gabe” lelopean, 
irailaren 20an Hirusta Programak 
antolatuta Prebentzioaren 3. 
jardunaldi ludikoa antolatu zen 
Getxoko Ereaga hondartzan. 

Aurreko bietan bezala, informazio-
gune bat jarri zen jendearen eskura, 
prebentzioari buruzko informazioa 
emateko, gurasei zein nerabeei 
zuzenduta. Gainera, egunean 
zehar familien aisialdirako aukera 

osasungarriak eskaini ziren; kometak eraikitzeko 
tailerrak eta umeentzako/gazteentzako jarduerak, akrobaziazko 
hegaldien eta kometen erakusketak, Bolau Kometak Taldearen 
eskutik. 

Eguraldi onak ere lagundu zuen, eta egunaren balorazioa oso 
positiboa izan zen. Kalkulatu dugu 1.000 pertsona inguru 
hurbildu zirela “Hegan arriskurik gabe” dibulgazio eta jai-giroko 
gunera. Gainera, 270 ume inguru ibili kometak hegaldatzen, 
goiz osoan egon zen haizetxoari esker.  

KIROLA SUSTATZEKO EGUNA – “ZUREKIN BURU-
BELARRI” GAUEKO I. ESTROPADA

Irailaren 26an, Gizaki Fundazioak Gaueko I. Estropada ospatu 
zuen Bilboko Itsasadarrean. Ohitura osasungarriak sustatzeko 
kanpainaren abiapuntua izan zen, eta jende asko joan zen 
ikustera.
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5.000 personas se acercaron a la zona de actividades deportivas 
que contó con 12 talleres para practicar o informarse 
sobre diferentes alternativas de ocio 
saludable relacionadas con distintos 
deportes (mountain bikes, batuka, 
tai-chi, rocódromo, surf…). Al fi nalizar 
la jornada más de 1.300 personas 
habían participado en alguna de las 
actividades ofertadas.

A las 20:00 horas dio comienzo la I 
Regata Nocturna en la Ría de Bilbao, 
con la participación de las traineras de 
Kaiku (que venían de haber logrado el ascenso a la liga de 
honor) y de “Los amigos de Korta” (en la que el conocido 
patrón volvió a coger los remos junto a algunos de los mejores 
remeros de Orio, Urdaibai o Castro).

Las personas asistentes disfrutaron de una regata rápida y 
visualmente atractiva, llena de luces y colores, que fi nalizó 
con fuegos artifi ciales. Al fi nal, “Los amigos de Korta”, se 
impusieron a la trainera del Kaiku en una 
jornada memorable por lo que ha supuesto 
de movilización popular e impacto social. 
El mensaje de prevención y solidaridad 
que desde años viene promoviendo la 
Fundación Gizakia se hizo extensible a 
toda la sociedad y captó la atención de 
numerosos medios de comunicación.

5.000 Pertsona hurbildu ziren kirol jardueren gunera. 12 tailer 
egon ziren bertan kirolekin lotutako 
aisialdiko jarduera desberdinak 
praktikatu edo horien gainean 
informazioa jasotzeko (mountain bike, 
batuka, tai-chi, rokodromoa, surfa...). 
Jardunaldia amaituta, 1.300 pertsona 
baino gehiagok parte hartu zuten 
eskainitako jardueraren batean.

20:00etan hasi zen Gaueko 
I.Estropada Bilboko Itsasadarrean. 

Kaiku (ohorezko ligara igotzea lortu berri zutenak) eta 
“Kortaren lagunak” (horretan, patroi ezagun horrek arraunak 
hartu zituen berriro Orio, Urdaibai eta Castroko arraunlari 
onenetako batzuekin batera) traineruak ibili ziren.  

Bertaratu zirenek estropada arin eta erakargarri batez gozatu 
zuten, argiz eta kolorez betea. Amaieran, su artifi zialak 
egon ziren. Azkenean, “Kortaren lagunak” traineruak irabazi 

zuen. Egun gogoangarri izan zen 
benetan, herriaren mobilizazioari 
eta eragin sozialari dagokionez.  
Gizakia Fundazioak urte asko 
daramatza prebentzio eta 
elkartasun mezuak gizartera 
zabaltzen. Egun horretan, 
hainbat komunikabideren arreta 
bereganatu zuen. 

que contó con 12 talleres para practicar o informarse egon ziren bertan kirolekin lotutako 
aisialdiko jarduera desberdinak 
praktikatu edo horien gainean 
informazioa jasotzeko (mountain bike, 
batuka, tai-chi, rokodromoa, surfa...). 
Jardunaldia amaituta, 1.300 pertsona 

Kaiku (ohorezko ligara igotzea lortu berri zutenak) eta 

benetan, herriaren mobilizazioari 
eta eragin sozialari dagokionez.  
Gizakia Fundazioak urte asko 
daramatza prebentzio eta 
elkartasun mezuak gizartera 
zabaltzen. Egun horretan, 
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Participacion en la Sociedad Gizartean Parte Hartzea

FOROS EN LOS QUE PARTICIPAMOS

• Consejo Asesor de Drogodependencias del Gobierno 
Vasco.

• Foro para la Integración y participación social de las 
ciudadanas y los ciudadanos inmigrantes en el País 
Vasco.

• Consejo Asesor de Drogodependencias del Ayuntamiento 
de Bilbao.

• Plataforma de coordinación de ONGs intervinientes en el 
Centro Penitenciario de Basauri.

• Mesa de coordinación de los Centros de Incorporación 
social de Bizkaia.

• Foro de justicia penal y penitenciaria.

• Foro “La Sociedad ante las Drogas”  del  Plan Nacional 
sobre Drogas.

REDES DE LAS QUE FORMAMOS PARTE

• CEAA - Confederación de Entidades de Atención a las 
Adicciones.

• EAPN Euskadi – Red de lucha contra la pobreza.

• Gizardatz - Asociación de Entidades de Iniciativa e 
Intervención Social de Bizkaia

• REAS  - Red de economía alternativa y solidaria.

FORMACIÓN DE NUEVOS/AS PROFESIONALES

• Durante el año 2008, pasaron 5 estudiantes de prácticas en 
el marco de los convenios que se mantienen con diversas 
facultades de la Universidad de Deusto  y  la Universidad 
del País Vasco, el Colegio Oficial de Psicólogos de 
Bizkaia y el Instituto Deusto de  Drogodependencias. 

• A lo largo del año 24 personas han pasado por el Taller 
de empleo que la Fundación Gizakia desarrolla en 
colaboración con el INEM para cualificar a  profesionales 
en el ámbito de la intervención en drogodependencias. 

ENTIDADES CON LAS QUE NOS COORDINAMOS

PARTAIDE GARA FORO HAUETAN

•	 Eusko Jaurlaritzaren Droga-mendetasunen Aholku 
Kontseilua.

•	 Euskadiko etorkinen gizarteratze eta parte hartzerako 
Foroa.

•	 Bilboko Udalaren Droga-mendetasunen Aholku 
Kontseilua.

•	 Basauriko espetxean lanean diharduten GKEen 
Koordinazio plataforma.

•	 Bizkaiko Gizarteratze Zentroen koordinazio mahaia.

•	 Zigor- eta espetxe-justizia Foroa.

•	 Drogei buruzko Plan Nazionalaren “Gizartea Drogen 
aurrean” izeneko Foroa.

PARTAIDE GARA SARE HAUETAN

• 	CEAA - Mendekotasunei Arreta Emateko Erakundeen 
Konfederazioa.

• 	Euskadiko EAPN – Pobreziaren aurkako borroka sarea.

• 	Gizardatz – Bizkaiko Gizarte Ekimeneko eta Esku Hartzeko 
Entitateen Elkartea.

• 	REAS – Ekonomia alternatibo eta solidarioaren sarea.

PROFESIONAL BERRIEN PRESTAKUNTZA

•	2008an praktiketako 5 ikasle egon dira. Praktikaldiko 
hitzarmenak egiten dira Deustuko Unibertsitatearekin, 
Euskal Herriko Unibertsitatearekin, Bizkaiko Psikologoen 
Elkargoarekin eta Droga-mendetasunen Deustuko 
Institutuarekin. 

•	Urtean zehar 24 pertsona ibili dira Enplegu Tailerrean. 
Tailer hori Gizakia Fundazioak INEMekin batera antolatzen 
du droga-mendekotasunen alorrean esku hartuko duten 
profesionalak prestatzeko. 

ERAKUNDE HAUEKIN KOORDINATZEN GARA:

Agiantza•	
Albergue Municipal de Bilbao•	
Albergue Federico Ozaman•	
Askabide•	
Bagabiltza•	
Banco de Alimentos•	
Berritzegunes de Bizkaia•	
Berriztu•	
Bi-Etxeak•	

Participación en la Sociedad
Gizarteko Parte Hartzea

Agiantza•	
Bilboko Udal Aterpetxea•	
Federico Ozaman Aterpetxea•	
Askabide.•	
Bagabiltza•	
Elikagai Bankua•	
Bizkaiko Berritzeguneak•	
Berriztu•	
Bi-Etxeak•	
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Bidesari•	
Bilbo-Etxezabal•	
Bizitegi•	
Bolunta•	
Cáritas Droga y Norabide•	
Cear•	
Centros penitenciarios de Basauri y Nanclares de la Oca y •	
demás Instituciones Judiciales
Centros de Salud Mental de Osakidetza•	
CEBAD•	
Centros de Educación Secundaria de la red pública y concertada•	
Centros de Educación no reglada (CIPs, Escuelas Taller)•	
Círculo solidario•	
Colegios farmacéuticos de Bizkaia, Araba y Gipuzkoa•	
Colegio Oficial de Psicólogos de Bizkaia•	
Colegio Zabalburu•	
Comisión Antisida de Bizkaia•	
Comunidad Terapéutica Manu-Ene•	
Consejo de la Juventud de Euskadi•	
Elkarbanatuz•	
Emaus•	
Kristau Eskola•	
Fundación de Ayuda contra la Drogadicción•	
Fundación ADSIS-Bestalde•	
Fundación EDE•	
Fundación Etorkintza•	
Fundación Sartu•	
Fundación Vasca para la Calidad Euskalit•	
Goiztiri•	
Hospital Zaldibar•	
Iberdrola•	
Instituto Deusto Drogodependencias•	
Instituto de Reinserción Social de Euskadi•	
Instituto de Formación Práctica de Riesgos Laborales •	
IFPRL
Izangai•	
Lagun Artean•	
Lagungo•	
Lantegi Batuak•	
Médicos del Mundo•	
Módulos de Atención Psicosocial de Auzolan, Rekaldeberri •	
y San Ignacio
Nagusilan•	
Observatorios Europeo y Vasco de Drogodependencias•	
Pastoral Penitenciaria•	
Red Behargintzak•	
Salesianos de Deusto•	
Secretariado Gitano•	
Servicios Sociales de Base y Especializados•	
Siervas de Jesús•	
Sortarasi•	
Zubia•	
Zubietxe•	
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Bidesari•	
Bilbo-Etxezabal•	
Bizitegi•	
Bolunta•	
Caritas Droga eta Norabide•	
Cear•	
Basauri eta Langraitzeko Espetxeak eta gainerako Erakunde •	
Judizialak
Osakidetzako Osasun Mentaleko Zentroak•	
CEBAD•	
Sare publikoko eta Itunpeko Bigarren Hezkuntzako Ikastetxeak•	
Hezkuntza Zentro arautugabeak (LHIK, Lantegi eskolak)•	
Euskadiko Elkarbidea•	
Bizkaia, Araba eta Gipuzkoako Farmazia Elkargoak•	
Bizkaiko Psikologoen Elkargo Ofiziala•	
Zabalburu Ikastetxea•	
Bizkaiko Ihesaren aurkako Batzordea•	
Manu-Ene Terapia Komunitatea•	
Euskadiko Gazteria Batzordea•	
Elkarbanatuz•	
Emaus•	
Kristau Eskola•	
Droga mendetasunaren aurkako laguntza Fundazioa•	
ADSIS-Bestalde Fundazioa•	
EDE Fundazioa•	
Etorkintza Fundazioa•	
Sartu Fundazioa•	
Euskalit Kalitaterako Euskal Fundazioa•	
Goiztiri•	
Zaldibarko Ospitalea•	
Iberdrola•	
Droga-mendetasunen Deustuko Institutua•	
Euskadiko Gizarteratze Institutua•	
Lan Arriskuei buruzko Prestakuntza Praktikorako Institutua •	
(IFPRL)
Izangai•	
Lagun Artean•	
Lagungo•	
Lantegi Batuak•	
Munduko Medikuak•	
Auzolan, Errekaldeberri eta San Inazio Atentzio •	
Psikosozialerako Moduluak
Nagusilan•	
Droga mendetasunaren Europako eta Euskadiko Behatokiak•	
Espetxe Pastorala•	
Behargintzak Sarea•	
Deustuko Salestarrak•	
Ijito-idazkaritza•	
Oinarrizko eta Espezializatutako Gizarte Zerbitzuak•	
Jesusen Zerbitzariak•	
Sortarazi•	
Zubia•	
Zubietxe•	
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Publicaciones y Ponencias Argitalpenak eta Hitzaldiak

•	 Artículo ¿Nuestra adolescencia? Corina Deusto. Revista 
Zirimola. nº 13. Marzo 2008 

•	 Artículo “Ser padres y madres hoy...Cuando el miedo nos 
confunde”. Victoria Mestre. Revista Zirimola nº 14. Junio 
2008.

•	 Artículo “La pareja que trabaja fuera de casa”. Juanjo 
Arrate. Revista Mara Mara. nº 59. Junio 2008.

•	 Artículo ¿Distintas razones para consumir? Juanjo Arrate. 
Revista Zirimola. nº 15. Septiembre 2008.

•	 Ponencia titulada “Intervención específica con la Mujer 
Drogodependiente”. A cargo de Martha Ubieta, dentro de 
la Jornada sobre Drogodependencias y acompañamiento al 
proceso de incorporación social. Ayuntamiento de Bilbao. 
Negociado de Drogodependencias. Área de Salud y 
Consumo. Mayo y Junio de 2008.

•	 Ponencia titulada   “Claves que ayudan a comprender 
la importancia del diagnóstico en los problemas de 
comorbilidad”. A cargo de Ibon Olmos, dentro de la Jornada 
sobre Patología Dual.  Confederación de entidades para el 
apoyo a las Adicciones.  Zaragoza. Junio de 2008.

•	 Ponencia titulada “El Consumo de estupefacientes”. A 
cargo de Iñaki García, dentro del  IV Curso: La intervención 
con personas inmigrantes en situación de desarraigo. El 
síndrome de Ulises. Vías para la actuación con individuos 
en riesgo de exclusión. Orientación para educadores/as. 
Fundación Leizaola. Octubre de 2008.

•	 Taller titulado “Estimulantes, especialmente cocaína”. A 
cargo de Miriam del Campo, dentro del XVI Symposium: 
Avances en Drogodependencias. El Modelo de la reducción 
de daños. Lo aprendido de la heroína. Auditórium Universidad 
de Deusto. Noviembre de 2008.

•	 ¿Nuestra adolescencia? Artikulua. Corina Deusto. Zirimola 
aldizkaria. 13. zk. 2008ko martxoa.  

•	 “Ser padres y madres hoy... cuando el miedo nos confunde” 
artikulua. Victoria Mestre. Zirimola aldizkaria. 14. zk. 2008ko 
ekaina.

•	 “La pareja que trabaja fuera de casa” artikulua. Juanjo 
Arrate. Mara  Mara aldizkaria. 59. zk. 2008ko ekaina.

•	 ¿Distintas razones para consumir? artikulua Juanjo Arrate. 
Zirimola aldizkaria. 15. zk. 2008ko iraila.

•	 “Intervención específica con la Mujer Drogodependiente” 
hitzaldia. Martha Ubietaren eskutik, Droga-mendekotasunari 
buruzko Jardunaldiaren barruan, gizarteratze-prozesuaren 
lagungarri. Bilboko Udala. Droga Gaietako Bulegoa. Osasun 
eta Kontsumo saila. 2008ko maiatza eta ekaina.

•	 “Claves que ayudan a comprender la importancia del 
diagnóstico en los problemas de comorbilidad” hitzaldia. Ibon 
Olmosen eskutik, Patologia Dualari buruzko jardunaldiaren 
barruan. Mendekotasunei Arreta Emateko Erakundeen 
Konfederazioa.  Zaragoza. 2008ko ekaina.

•	 “El Consumo de estupefacientes” hitzaldia. Iñaki Garcíaren 
eskutik, IV. Ikastaroaren barruan: Deserrotze egoeran 
dauden etorkinekin esku-hartzea. Ulises-en sindromea. 
Bazterkeria arriskuan dauden pertsonekin jarduteko bideak. 
Hezitzaileentzako orientazioa. Leizaola Fundazioa. 2008ko 
urria.

•	 “Estimulantes, especialmente cocaína” tailerra. Miriam 
del Camporen eskutik. XVI  Symposium: Avances en 
Drogodependencias. Kalteen murrizketaren eredua. 
Heroinarengandik ikasitakoa. Deustuko Unibertsitateko 
Auditorioa. 2008ko azaroa.

Publicaciones
Argitalpenak
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Resultados Económicos 2008 Emaitza Ekonomikoak

Gastos Fundación Gizakia / Gizakia Fundazioa Gastuak  	 Euros / Euroak	 %

1. Costes de personal de atención / Arretarako langileen kostuak	 1.841.110,98 e	 66,5%

2. Consumos materiales y de alimentación / Materialak eta elikagaiak	 72.841,97 e	 2,6%

3. Arrendamientos y cánones / Alokairuak eta kanonak	 117.972,29 e	 4,3%

4. Servicios exteriores y subcontrataciones / Kanpo zerbitzuak eta azpikontratazioak	 538.453,29 e	 19,4%

5. Otros gastos de explotación / Bestelako ustiapen gastuak	 42.021,37 e	 1,5%

6. Gastos financieros y gastos asimilados / Finantza gastuak eta gastu asimilatuak	 71.081,26 e	 2,6%

7. Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado / Ibilgetuaren amortizazioa	 74.918,87 e	 2,7%

8. Gastos extraordinarios / Ohiz kanpoko gastuak	 12.191,99 e	 0,4%

Total gastos / Gastuak guztira	 2.770.592,02 e	 100,00 %

Ingresos Fundación Gizakia / Gizakia Fundazioa diru-sarrerak 	 Euros / Euroak	 %

1. Subvenciones públicas / Diru-laguntza publikoak	 1.961.029,35 e	 72,9%

2. Ingresos de entidades privadas / Erakunde pribatuen diru-sarrerak	 499.155,57 e	 18,6%

3. Otras donaciones y aportaciones / Bestelako dohaintza eta ekarpenak	 109.208,31 e	 4,1%

4. Servicios diversos / Hainbat zerbitzu 	 81.421,44 e	 3,0%

5. Otros ingresos / Bestelako diru-sarrerak	 34.379,25 e	 1,3%

6. Ingresos extraordinarios / Ohiz kanpoko diru-sarrerak	 3.139,62 e	 0,1%

Total ingresos / Sarrerak guztira	 2.688.333,54 e	 100,00 %

Resultado del ejercicio / Ekitaldiaren emaitza	 -82.258,48 e

La Fundación Gizakia desarrolla una gestión de los fondos con 
la debida transparencia y rigor, como así atestigua el informe 
de auditoria realizado por el Grupo Auren, sobre nuestras 
cuentas anuales correspondientes a 2008.

Gizakia Fundazioak zehaztasun eta gardentasunez kudeatzen 
ditu fondoak. Hori frogatzen du Grupo Auren enpresak gure 
kontuei buruz 2008ean egindako ikuskaritza txostenak.

Da
to

s 
Ec

on
óm

ic
os

Em
ai

tz
a 

Ek
on

om
ik

oa
k



41
 Memoria 2008ko Txostena
Fundación Gizakia Fundazioa

DESGLOSE DE GASTOS SEGÚN DESTINO: GASTUEN BANAKAPENA HELBURUAREN ARABERA 2008

Gestión / Kudeaketa 5,20%
Comunicación / Komunikazioa 1,14%

Acciones Asistencia
Arreta Jarduerak

53,42%

Promoción Voluntariado / Boluntarioen Sustapena 1,91%

Estudios y nuevos profesionales
Azterketak eta profesional berriak

12,86%

Acciones Inserción
Gizarteratze Jarduerak

11,25%

Acciones Prevención
Prebentzio Jarduerak

14,22%

Datos Económ
icos

Em
aitza Ekonom

ikoak
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RESUMEN ORÍGENES FINANCIACIÓN: FINANTZAKETA JATORRIEN LABURPENA:

Promoción Voluntariado / Boluntariotzaren sustapena 1,91%

Otros ingresos / Bestelako Diru-sarrerak
8%

Aportaciones privadas
Ekarpen Pribatuak

19%
Aportaciones entidades públicas
Erakunde Publikoen Ekarpenak

73%
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Agradecimientos Esker Ona 

Queremos agradecer el apoyo recibido durante el año a todas 
las personas e instituciones públicas y privadas, por hacer 
realidad los proyectos de la Fundación. 

Laguntza eman diguten pertsona eta erakunde publiko eta 
pribatu guztiei eman nahi dizkiegu eskerrak, Fundazioaren 
proiektuak gauzatzeagatik. 

Patronato / Patronatua

Mikel Ruiz. Maria Gomeza. Rafael Cristobal. Lucio Delgado. Gaspar Martinez. Fernando Huarte. Isabel Rey. Pedro Francisco 

Zubieta. Cesar Coca. Mª Ángeles Busturia.

Personal contratado / Langile kontratatuak

Ainara Sánchez. Ainoa Lorente. Aitziber Pascal. Amaia Acosta. Ana Barrios. Ana Maria Pérez. Andere Ortiz. Andrea Garcia. 

Antonio Torres. Arantza  Gonzalo. Arkaitz Vitores. Beatriz Cuesta. Beatriz Fernandez. Beatriz Saldaña. Begoña Laso. Begoña 

Ortega. Begoña Zorraquin. Cecilia Guevara. Charo Redondo. Corina Deusto. Cristina Baleiron. Cristina  Soriano. Elena Arranz.  

Enrique Marañon.  Enriqueta Montejo. Erdoitza Unanue. Ernesto Encinas. Ester Álvarez. Esther Molano. Estibaliz Barron. Estibaliz 

Cisneros. Francisco Javier Ortega. Fernando Cuevas. Ibon Olmos. Ibone Uriarte. Idoia Gonzalez. Ignacio Palacio. Iker Alvarez. 

Ilazki Albizuri. Iñaki Garcia. Iñigo Larrabide. Jesica Rodriguez. Jon Ruiz De Gopegui. Josune Aguirre. Juan Antonio Alonso. Juan 

Carlos Medina. Juan Jose Arrate. Mª Carmen Fernandez. Mª Encarnación Sánchez. Maider Landeta. Maite Baigorri. Maria 

Jiménez. Maria Aranzazu Braceras. Marta Alonso-Alegre. Marta Crespo. Marta Fernández de Aguirre. Martha Ubieta. Mentxu 

Revuelta. Mireia Vila. Miren Jaione Varona. Miren Aranzazu Criado. Miren Begoña Lekue. Miriam Del Campo. Nagore Asla. 

Nekane Avellanal. Nidia Gonzalez. Pablo Garcia. Patri Lopez. Patricia Ferreira. Patricia Gómez. Patricia Mazon. Patricia Sánchez. 

Pilar Iruretagoyena. Rafael Cortes. Ramón Prieto. Reyes Gil. Roberto Cámara. Sara Irigoien. Silvia Garcia. Soraya Moral. Txaro 

Lete. Vanesa Cerviño. Victor Martinez. Victoria Del Campillo. Victoria Mestre. Virginia Castellanos. Yolanda Aguirre. Zaloa 

Goitia. Ziortza Garcia.

Voluntarios/as / Boluntarioak

Amaya Paniagua. Ana Arocena Etxebarria. Ana Mª Soler Alberdi. Arantza Abrisketa. Arantza Alonso. Begoña Arechavaleta. 

Begoña Arnaiz. Begoña Charro. Begoña Corral. Begoña Cristóbal. Begoña Martínez. Begoña Ortiz de Pinedo. Begoña Ortega. 

Begoña Otaola. Belén Grijalva. Blanca Hinojal. Cándida Ferrero. Carmen de Errazquin. Carmen Heres. Charo Jáuregui. Conchi 

Arteaga. Conchi Morais. Corona Rodríguez. Cristina Mate. Esperanza Cristóbal. Esther Ortiz de Pinedo. Eva Gutiérrez del Val. 

Feli Monedero. Feli Santidrian. Francisco Javier Navarro. Gregori Mugarra. Igone Ibarrondo. Imanol Atxa Aguirre. Inmaculada 

López. Iratxe Cuevas. Isabel Rey. Isabel Tamayo. Javier Etxanobe. Jesús Gutiérrez. José Luis García. José Luis Uresandi. José 

Mª Gutiérrez. Joseba Gainza. Josune Aranaga. Juan Manuel Solaetxe. Julia Díaz de Cerio. Julia Manso. Karmele Etxegarai. 

Karmele Madina. Keltxe Arteche. Loreto Zobaran. Lourdes Rodríguez. Mª Angeles García. Mª Bel Jiménez. Mª Bel Sánchez. 

Mª Carmen Artasun. Mª Carmen Blanco. Mª Carmen Cerrillo. Mª Carmen Mouño. Mª Cruz Bocos. Mª Luisa Etxebarria. Mª Luz 

López. Mª Pilar Elorza. Mª Puy Zalbide. Mª Sol Fernández. Mª Teresa Ausin. Mª Teresa González. Mª Teresa Rodríguez. Mª Vitoria 

Astobiza. Manolo Navarro. Margarita Ugidos. María Navarro. Marían González. Mirian Pereda. Naiara Pujana. Nanda Martínez. 

Natividad Santos. Nieves Fernández. Olaia Talavera. Pablo Brugueras. Pablo López. Paco Alonso. Paqui Pinto. Pedro Arranz. 

Pepi Longarai. Pilar Astigarraga. Pilar Zalbidea. Pili García. Pili López. Raquel Pérez. Regina Etxebarria. Rosa Rodríguez. Silvia 

Simón. Sofía Arribas. Sor Ana González. Sor Berta Esparta. Sor Pilar Vallejo. Valentín Juárez. Vega Calvo. Vicente Royo. Agradecim
ientos

Esker Ona
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Instituciones y entidades financiadoras: / Erakunde eta entitate finantzatzaileak:

Apostólicas del Corazón de Jesús. Asociación de Familias de Proyecto Hombre. Asociación Mater Misericordiae. Ayuntamiento 

de Barakaldo. Ayuntamiento de Bilbao. Ayuntamiento de Galdakao. Ayuntamiento de Getxo. Ayuntamiento de Leioa. Ayuntamiento 

de Portugalete. Ayuntamiento de Santurtzi. Ayuntamiento de Sestao. Ayuntamiento del Valle de Trápaga - Trapagaran. Banco 

de Alimentos de Bizkaia. Bilbao Bizkaia Kutxa. Caja Laboral. Cáritas Diocesana de Bilbao. Cartera Coliseo S.L. Cofradía del 

Chocolate. Colegio Fátima. Confederación de Entidades de Atención a las Adicciones. Convento Madres Agustinas. Diputación 

Foral de Bizkaia. Fundación Antonio Menchaca de la Bodega. Fundación Carmen Gandarias Corral. Fundación Jesús Serra. 

Fundación Juan Telesforo de Arteche. Fundación Víctor Tapia – Dolores Sáinz. Fundación Vizcaína Aguirre. Gobierno Vasco. 

Hermanas Capuchinas de la Madre del Divino Pastor. Hermanas Clarisas del Monasterio de Santa Clara. Hermanas de la 

Caridad de Santa Ana. Hermanas Esclavas del Sagrado Corazón de Jesús. Hermanas Mercedarias de la Caridad. Iberdrola. 

Ideilan Design. INEM. Instituto de las Madres Reparadoras. Instituto Deusto de Drogodependencias. La Ría del Ocio. La Salle 

FSC (Hermanos de las Escuelas Cristianas). Ministerio de Sanidad. Ministerio del Interior. Obispado de Bilbao y Parroquias 

de Bizkaia. Osakidetza. Pasionistas (Congregación de la Pasión CP). Patronato de las Damas de Górliz. Religiosas de María 

Inmaculada. Salesianos (Sociedad de San Francisco de Sales SDB). Salivent Ingeniería del Medio Ambiente. Seguros Bilbao.

Y especialmente este año, nuestro agradecimiento a los personajes públicos y a las entidades que han colaborado en la 

Campaña CONTAMOS CONTIGO 2008-2009. / Eta aurten bereziki, eskerrik asko ZUREKIN BURU BELARRI 2008-2009 

kanpainan parte hartu duten pertsona publikoei eta erakundeei.

Aitzol Zubizarreta. Amaia Uranga. Ana Urrutia. Carlos Sobera. Jose Ituarte. Jose Luis Korta. Joseba Etxeberria. Josu Ormaetxe. 

Juanito Oiarzábal. Julio Ibarra. Kepa Junkera. Maite Esparza. Natxo de Felipe. Rafa Alkorta. Roberto Ríos.

Arteche Lantegi Elkartea. Asociación Tokitsu Ryu Euskadi. Ayuntamiento de Bilbao. BBK. Bilbao Dendak. Canal 6. Club 

Deportivo. Dekker Events. Diputación Foral de Bizkaia. Eitb. El Correo. Elai Alai Kulturgunea. Euromarítima Bilbao. Euskaltel. 

Federación Vasca de Surf EHSF. Federación Vizcaína de Deporte Adaptado. Forum Sport. Fundación Athletic Club. Gobierno 

Vasco. Grupo Arteche. Iberdrola. IMQ. Jobitza. Kaiku Corporación Alimentaria. Lansegur. Loyola Media. Metro Bilbao. Onda 

Cero. Puerto de Bilbao. Radio Popular. Sader. Seguros Bilbao. Sociedad Deportiva de Remo Kaiku. Tele 7. Universidad de 

Deusto. UPV. Zona Verde Patinaje Urbano.

Proyecto
Hombre

Programa de Atención a 
Familias
Programa de Intervención 
en Prisión
Programa de Formación y 
Empleo

Programa Hirusta

Programa A tiempo

Programa de Cocaína y 
otros Psicoestimulantes

Programa de 
Mantenimiento de 
Metadona

Programas

Sede Central:

Avda. Madariaga, 63 • 48014 BILBAO
Teléfono: 94 447 10 33

Fax: 94 447 11 58
E-mail: fundacion@gizakia.org

www.gizakia.org
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ambulatorio@gizakia.org

centrodedia@gizakia.org

ambulatorio@gizakia.org

comunidad@gizakia.org

familias@gizakia.org

juridico@gizakia.org

insercion@gizakia.org

hirusta@gizakia.org

www.atiempo.info

cocaina@gizakia.org

medico@gizakia.org

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 679 91 91
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 444 05 07
Fax: 94 410 17 02

Tfno. 902 47 18 18

Tfno. 94 443 28 12
Fax: 94 410 17 02

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Bo Zubiete, 59
48192 GORDEXOLA

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

- �Centro de Orientación y 
Diagnóstico

- �Centro de Tratamiento 
Ambulatorio

- �Centro de Día

- �Centro de Reinserción

- �Comunidad Terapéutica

Proyecto
Hombre

Programa de Atención a 
Familias
Programa de Intervención 
en Prisión
Programa de Formación y 
Empleo

Programa Hirusta

Programa A tiempo

Programa de Cocaína y 
otros Psicoestimulantes

Programa de 
Mantenimiento de 
Metadona

Programas Dirección de Contacto Teléfono y Fax E-mail

Sede Central:

Avda. Madariaga, 63 • 48014 BILBAO
Teléfono: 94 447 10 33

Fax: 94 447 11 58
E-mail: fundacion@gizakia.org

www.gizakia.org



ambulatorio@gizakia.org

centrodedia@gizakia.org

ambulatorio@gizakia.org

comunidad@gizakia.org

familias@gizakia.org

juridico@gizakia.org

insercion@gizakia.org

hirusta@gizakia.org

www.atiempo.info

cocaina@gizakia.org

medico@gizakia.org

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 679 91 91
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 444 05 07
Faxa: 94 410 17 02

Tel. 902 47 18 18

Tel. 94 443 28 12
Faxa: 94 410 17 02

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Bo Zubiete, 59
48192 GORDEXOLA

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

- �Diagnostiko eta Orientazio 
Zentroa

- �Tratamendu Anbulatorio 
Zentroa

- �Eguneko Zentroa

- �Birgizarteratzeko Zentroa

- �Komunitate Terapeutikoa

Gizakia 
Helburu

Familiei Laguntzeko 
Programa
Espetxeetan Esku-hartzeko 
Programa
Lan eta Hezkuntza 
Programa

Hirusta Programa 

A tiempo Programa 

Kokaina eta Bestelako 
Psikoestimulatzaileen programa
Metadonaz Mantentzeko 
Programa

Programak Helbidea Tel. eta Faxa E-mail

Zerbitzu Nagusiak:

Madariaga Etorbidea, 63 • 48014 BILBAO
Tel.: 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

E-mail: fundacion@gizakia.org
www.gizakia.org






