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El año 2005 ha sido muy especial para todas las personas que componemos la Fundación Gizakia.

Hemos celebrado el 20º aniversario de la apertura del Programa  Proyecto Hombre de Bizkaia,

con el que comenzó nuestra andadura en el ámbito de la intervención social allá por el año 1985.

Hemos querido festejar con diversos actos, tanto la confianza de las personas que han acudido

a nosotros durante todos estos años buscando mejorar su

calidad de la vida, como el apoyo recibido de todas las

personas y entidades que han creído en nuestros proyectos y

han posibilitado que pudiéramos desarrollarlos.

Los diversos actos conmemorativos realizados nos han

permitido disfrutar de encuentros y reencuentros muy

gratos,

Del trabajo realizado en el año destaca el incremento de las

demandas de atención recibidas en todos nuestros programas. Si

bien este hecho nos llena de satisfacción, por la vocación de

servicio comunitario de nuestros programas, a la vez queremos, sin

alarmismo, hacer un llamamiento sobre la necesidad de seguir

concienciando a la sociedad de que determinados usos de drogas

no son inocuos.

Presentación

Festival Conmemorativo en Gordexola
(Octubre)

Festival de Cometas
en la Playa de Ereaga
(Noviembre)

Cena organizada por la Asociación
de Familias y amigos de Proyecto

Hombre (Febrero)
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2005. urtea oso berezia izan da Gizakia Fundazioa osatzen dugun guztiontzat. Bizkaiko "Gizakia
helburu" Programaren 20. urteurrena ospatu dugu. Programa horrekin hasi ginen gizartean esku

hartzen, 1985. urtean.

Hainbat ekitaldiren bidez ospatu nahi izan dugu,alde batetik,bizi kalitatea hobetu nahian gugana

jo duten pertsonen konfiantza, eta bestetik, gure proiektuetan

sinistu duten eta horiek garatzeko aukera eman diguten

pertsona eta erakundeen laguntza.

Oroitzapenezko ekitaldiei esker elkartze eta berrelkartze

atseginetaz gozatzeko aukera izan dugu.

Urtean egindako lanaren barruan, arreta eskaera gehiago egon

dira gure programa guztietan. Horrek asko pozten gaitu, gure

programek daukaten zerbitzu komunitarioaren bokazioagatik,

baina era berean, inor izutu nahi gabe, gizartea kontzientziatzen

jarraitu beharra dagoela esan nahi dugu, droga batzuk erabiltzea

kaltegarria dela argi gera dadin.

Aurkezpena

Oroitzapenezko jaialdia Gordexolan
(urria)

Kometa jaialdia
Ereagako hondartzan (azaroa)

"Gizakia Helburu" proiektuaren lagun
eta familien Elkarteak antolatutako

afaria (otsaila)
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Además durante 2005 nos hemos esforzado por mejorar los soportes de difusión de nuestros
servicios.

Nuestro interés por seguir mejorando la calidad de los

programas de la Fundación va a consolidarse, a lo largo del

próximo año 2006, con la implantación del modelo de

gestión PREMIE promovido por el departamento de

Innovación y promoción económica de la Diputación de

Bizkaia.

También ha sido un año de cambios. En septiembre

Fernando Huarte dejó la presidencia de la Fundación tras

ocho años,aunque continuará colaborando en la Junta de

Patronato como vocal. El actual director de Cáritas Diocesana de

Bilbao, Mikel Ruiz, es quien ha asumido el cargo de presidente.

Gracias Fernando por todo el apoyo recibido a lo largo de estos años,

estamos seguros de que continuaremos en el mismo talante de

cercanía y trabajo conjunto. Bienvenido Mikel,

esperamos que tu experiencia

aporte nuevas perspectivas al

trabajo de la Junta de Patronato.

Queremos que la memoria que

presentamos sea un vehículo de

expresión de reconocimiento y

agradecimiento a todas las personas

particulares y entidades públicas y

privadas que contribuyen al

sostenimiento de nuestros programas.

Estibaliz Barron Pardo

Directora

Incorporación de  la versión en euskera
de la página Web

Elaboración del catálogo de servicios
de la Fundación
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Gainera, 2005ean gure zerbitzuen berri emateko bideak hobetzen ahalegindu gara.

Fundazioaren programen kalitatea hobetzen jarraitzeko

interesa daukagu, eta 2006an sendotu egingo da, PREMIE

kudeaketa eredua ezartzen dugunean. Kudeaketa eredu

hori Bizkaiko Foru Aldundiaren Berrikuntza eta ekonomi

sustapen sailak bultzatzen du.

Aldaketa urtea ere izan da. Irailean Fernando Huartek

Fundazioaren lehendakaritza utzi zuen zortzi urteren

ondoren, Patronatuaren Batzordekide bezala laguntzen

jarraituko duen arren. Bilboko Elizbarrutiko Cáritasen gaur egungo

zuzendari den Mikel Ruizek hartu du lehendakari kargua.

Eskerrik asko, Fernando, urte hauetan jaso dugun laguntzagatik.

Hurbiltasun eta elkarlan giro berean jarraituko dugulakoan gaude.

Ongi etorri, Mikel. Zure esperientziak Patronatuaren Batzordera

ikuspegi berriak ekarriko dituela espero

dugu.

Aurkeztu dugun memoria gure

programak mantentzen laguntzen

diguten pertsona eta erakunde

publiko eta pribatuei euren lana

aitortu eta eskertzeko bidea izatea

nahi dugu 

Estibaliz Barron Pardo

Zuzendaria

Web orriaren euskarazko bertsioa sortzea

Fundazioaren zerbitzuen katalogoa egitea



8 Memoria 2005ko Txostena
Fundación Gizakia Fundazioa

Gure programek 3.515 laguni eman diete laguntza 2005ean.
Lagun horiek gure lanaren helburua diren gizataldeetatik
datoz:

– Jokabide arriskutsua duten nerabeak.

– Drogaren mendekoak.

– Estualdian eta sufrimendu egoeran dauden familiak.

– Hezkuntzako eta gizarte zerbitzuetako langileak.

– Gizartea, oro har.

JASOTAKO LAGUNTZA MOTA

Zuzena 1.615

Telefonozkoa 357

Prestakuntza 1.453

HARTZAILEEN SEXUA
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Nuestros programas han atendido en 2005 a un total de
3.515 personas pertenecientes a los diversos colectivos con
los que trabajamos:

– Adolescentes que presentan conductas de riesgo.

– Drogodependientes.

– Familias en situaciones de angustia y sufrimiento.

– Profesionales de la educación y los servicios sociales.

– Sociedad en general.

TIPO DE ATENCIÓN RECIBIDA

Att directa 1.615

Att telefónica 357

Acc formación 1.453

SEXO DE LA POBLACIÓN ATENDIDA

Actividad de la
Fundación 2005

Mujeres
Emakumeak

36%

Hombres
Gizonak

64%

Fundazioaren Jarduna
2005ean
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aMapa global de tratamiento individualizado
De las 1.615 personas que en 2005 han recibido atención
directa, con 1.470 personas se ha desarrollado un
tratamiento individualizado en alguno de los distintos
programas de la Fundación Gizakia. El lugar de procedencia
de estas personas se refleja en el siguiente gráfico:

Banakako laguntzaren mapa globala
2005an laguntza zuzena jaso duten 1.615 lagunetatik,
1.470ek banakako tratamendua izan dute Gizakia
Fundazioaren programetan. Grafiko honetan dago
adierazita lagun horiek nongoak diren: 
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Hirusta es un programa preventivo y de apoyo, cuyos
objetivos abarcan tanto el ofertar apoyo psicoterapéutico y
educativo a jóvenes y a sus familias, como el intervenir en
planes de formación, asesoramiento y cooperación de
profesionales de la educación y los servicios sociales que
trabajen con juventud.

En este ejercicio, se ha realizado un importante esfuerzo por
atender a la demanda recibida, tanto por parte de
particulares como de Instituciones. Dicha demanda ha
aumentado de manera importante en el ámbito de la
prevención universal y selectiva con un incremento de los
cursos impartidos. Asimismo, la atención en nuestro centro a
menores incluidos en el sistema público de protección ha
sido importante.

Prevención indicada
POBLACION ATENDIDA

Personas atendidas: 469

Adolescentes 93

Familiares 376

Unidades familiares distintas: 240

Hirusta prebentzio eta laguntza programa da. Bere helburua
gazteei eta euren familiei laguntzea da, hezkuntza alorrean
eta terapeutikoan, eta gazteekin lan egiten duten
hezkuntzako eta gizarte zerbitzuetako profesionalei
laguntzea, prestakuntzan, aholkularitzan eta kooperazioan
parte hartuz.

Jarduera horretan ahalegin berezia egin dugu partikularren
zein Erakundeen eskaerari erantzuteko. Eskaera hori
nabarmen handitu da prebentzio unibertsal eta
taldekakoaren  arloan, ikastaro gehiago eman dira. Halaber,
adin txikikoei arreta emateko gure zentroko  zerbitzua babes
sistema publikoan sartzea garrantzitsua izan da.

Prebentzio bideratua
ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK

Arreta jaso duten pertsonak: 469

Nerabeak 93

Ahaideak 376

Bestelako familia unitateak:  240
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Programa Hirusta Hirusta Programa

SEXO Y EDAD DE LOS/LAS ADOLESCENTES
POR LOS QUE SE CONSULTA:

Hombres: 182 (76%)
Mujeres: 58 (24%)

Edad Media: 16,18 años

KONTSULTETAKO NERABEEN 
SEXUA ETA ADINA:

Gizonezkoak: 182 (%76)
Emakumezkoak: 58 (%24)
Batez besteko adina: 16,18 urte
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MOTIVO DE CONSULTA KONTSULTAREN ARRAZOIA

%

Consumo 46 Kontsumoa
Conflicto familiar 20,5 Familia barruko gatazka

Comportamientos agresivos 12,5 Portaera oldarkorra
Inicio de delincuencia 3 Delinkuentzian hastea

Falta de rend. académico 8,7 Eskola errendimendu eza
Salud Mental (depresión, trastornos...) 4,5 Adimen Osasuna (depresioa, bestelako gaitzak)

Problemas de relación 1,2 Harreman arazoak
Crisis de adolescencia 2 Nerabezaroko krisialdia

Otros 1,6 Beste batzuk

CÓMO HAN CONOCIDO EL CENTRO ZENTROA NOLA EZAGUTU DUTEN

%

Centros escolares 20.0 Ikastetxeak
Servicios Sociales Espec. 13,0 Gizarte Zerbitzu Bereziak

Servicios Sociales de Base 10,5 Oinarrizko Gizarte Zerbitzuak
Proyecto Hombre 9,0 Gizakia Helburu

Amigos/as 11,0 Lagunak
Usuarios previos de Hirusta 6,6 Hirustako erabiltzaile izandakoak

Centros sanitarios 7,5 Osasun Zentroak
Mediadores/Ed. Sociales 3,8 Bitartekariak/Gizarte Hezitzaileak

A tiempo 2,0 A tiempo
Medios de Comunicación 1,3 Komunikabideak

Familiares 4,0 Ahaideak
FAD/Fund Vivir S/D 0,8 FAD/Drogarik Gabe Bizi Fundazioa

Juzgados 1,3 Epaitegiak
Otros profesionales 3,7 Beste profesional batzuk

Internet 3,0 Internet
Otros 2,5 Beste batzuk

Prevención universal y selectiva
Dentro de este ámbito, destacamos el incremento de
acciones formativas respecto a años anteriores. Ya en 2004,
se realizó una ampliación de la oferta formativa
incorporando como sujetos de atención al colectivo de
educadores de residencias de menores institucionalizados,
lo que ha influido en este incremento.

Otro factor que ha motivado el aumento de cursos y talleres
impartidos ha sido que además de la ya tradicional
demanda recibida por parte de centros educativos, se ha
ido consolidando la colaboración con distintas instituciones
públicas tales como el Área de Salud y Consumo del
Ayuntamiento de Bilbao y la Dirección de
Drogodependencias y el Departamento de Cultura del
Gobierno Vasco para impartir cursos y talleres a alumnado
de secundaria, equipos de educadores de residencias de
menores y monitores/as de Tiempo Libre respectivamente.

Prebentzio unibertsala eta selektiboa
Arlo honen barruan, prestakuntza jarduera gehiago egin
dira, aurreko urteekin konparatuz. 2004an prestakuntza
eskaintza zabaldu zen; adin txikikoen egoitzetako hezitzaile
talde instituzionalizatua aztergai hartu zen eta horrek eragina
izan du hazkundean.

Ikastetxeek egiten duten ohiko eskaeraz gain, hainbat
erakunde publikorekin elkarkidetza sendotuz joan da; horien
artean Bilboko Udaleko Osasun eta Kontsumo Saila, Droga
Gaietako Zuzendaritza eta Eusko Jaurlaritzako Kultura Saila.
Elkarrekin, bigarren hezkuntzako ikasle, adin txikikoen
egoitzetako hezitzaile talde eta astialdiko monitoreentzako
ikastaroak eta tailerrak egin ditugu. Faktore horrek eragin du
ikastaro eta tailerrak gehitzea.
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Ponencias realizadas
- Impartición del Taller "Programas de intervención con

menores en riesgo: Elementos necesarios". Dentro del
marco del XIII Symposium sobre Avances en
Drogodependencias. Instituto Deusto de Drogodepen-
dencias (1 dic. 2005).

Aurkeztutako txostenak
- "Interbentzio programak arriskuan dauden adin txikikoekin:

Beharrezko elementuak" tailerra ematea. Droga
mendekotasunaren aurrerapenei buruzko XIII.
Simposiumaren barruan. Deustuko Droga
Mendekotasunaren Institutua. (2005eko abenduaren 1a).
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Colectivo destinatario Nº de cursos Nº de horas Nº de participantes
Talde hartzailea Ikastaro kopurua Ordu kopurua Partaide kopurua

Profesorado y Equipos directivos de Centros de Secundaria 9 80 155
Bigarren Hezkuntzako Ikastetxeetako Irakasleak
eta Zuzendaritza taldeak

Padres y madres de alumnos/as de secundaria 7 15 116
Bigarren Hezkuntzako ikasleen gurasoak

Alumnado de Centros de Secundaria y CIPs 65 173 1140
LHIK eta Bigarren Hezkuntzako ikasleak

Educadores/as y mediadores/as juveniles 10 114 132
Gazte hezitzaile eta bitartekariak

Cofinanciado por:

Patronato Damas de Gorliz
Gorlizko Damen Patronatua

Ondoko hauen dirulaguntzaz:

BARAKALDOKO UDAL GORENA
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO

LEIOA ELIZATEKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE LA ANTEIGLESIA DE LEIOA

PLAN NACIONAL
SOBRE DROGAS
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A tiempo nace como un servicio de atención telefónica
dirigido a personas con conflictos personales y/o sociales
que es atendido por terapeutas profesionales, en el marco
de la CAPV.

Su objetivo es la prevención de situaciones de riesgo en
diferentes ámbitos que puedan derivar, si no se afrontan, en
múltiples problemas posteriores: drogodependencia, ruptura
familiar, fracaso escolar, violencia familiar...

Ya en 2004, el 64 % de las llamadas atendidas eran con
relación al consumo de alcohol y otras drogas, mientras que
en 2005 no se hace sino reafirmar esa tendencia con el 60 %
de llamadas en este mismo sentido. La realidad de la
demanda junto con la especialización de otros servicios nos
a llevado a valorar la necesidad de un reposicionamiento
del servicio.

POBLACION ATENDIDA

El número total de llamadas recibidas en el año 2005 ha sido
de 357

A tiempo telefonoz arreta emateko zerbitzua da, EAEn
eskaintzen dena, terapeuta profesionalek gatazka
pertsonalak edota sozialak dituzten pertsonei zuzendua.

Programaren helburua hainbat alorretako egoera
arriskutsuak prebenitzea da, zuzendu ezean gerora arazo
ugari eragin litzaketenak: droga mendetasuna, familia
haustea, eskola-porrota, familia indarkeria...

2004an, arreta eman zaien deien %64a alkohola eta beste
droga batzuen kontsumoagatik izan da. 2005ean joera
horrek jarraitu du eta deien %60 izan da mota horretakoa.
Eskaerak eta beste zerbitzu batzuen espezializazioak
zerbitzua berritu behar dugula pentsarazi digu.

ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK

Zerbitzuak guztira 357 dei jaso ditu 2005ean.

Programa A Tiempo A Tiempo Programa

MOTIVO DE LA LLAMADA DEIAREN ARRAZOIA

Nº / Kop.

Alcohol 11 Alkohola

Asuntos legales 9 Lege kontuak

Información sobre aspectos relacionados con las drogas 203 Drogekin zerikusia duten kontuei buruzko informazioa

Información sobre recursos sociales para el abordaje de Zenbait egoerari heltzeko DAUDEN gizarte baliabideei
diversas situaciones 30 buruzko informazioa

Modo de actuar ante un/a joven que presenta Jokaera oldarkorra duen gaztearen aurrean 
comportamientos agresivos 8 jarduteko modua

Problemas de salud mental 21 Adimen osasuneko arazoak

Problemas o conflictos familiares 18 Arazo edo gatazka familiarrak

Información sobre el propio servicio u otros de la Zerbitzuari berari edo Gizakia Fundazioaren
Fundación Gizakia 12 beste zerbitzuei buruzko informazioa

Llamadas erróneas Dei okerrak (zenbaki okerra,
(nº equivocado, cuelgan tras descolgar...) 30 telefonoa eskegitzen dute erantzundakoan...)

Otros 5 Beste batzuk

Ns/Nc 10 ED/EDE

TOTAL 357 GUZTIRA
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SEXO DE LAS PERSONAS QUE LLAMAN DEITZEN DUTENEN SEXUA

Hombres
Gizonak

32%

Mujeres
Emakumeak

68%

¿QUIÉN LLAMA? NORK DEITZEN DU?

Nº / Kop.

Amigo/a de la persona afectada 17 Arazodunaren lagunak
Familiar de la persona afectada 18 Arazodunaren ahaideak

Hermano/a de la persona afectada 25 Arazodunaren anai-arrebek
Madre de la persona afectada 83 Arazodunaren amak
Padre de la persona afectada 12 Arazodunaren aitak

Pareja/cónyuge de la persona afectada 26 Arazodunaren ezkontideak/bikotekideak
Profesional de la educación 5 Heziketako profesionalak

Profesional de S. Sociales 9 Gizarte Zerbitzuetako profesionalak
Otros 10 Beste batzuek

Propia persona afectada 106 Arazodunak berak
Ns/Nc 46 ED/EDE
TOTAL 357 GUZTIRA

¿A DÓNDE SE REMITEN LAS LLAMADAS? NORA BIDERATU DIRA DEIAK?

Nº / Kop.

Cáritas 1 Cáritasera
Centro drogodependencias 153 Droga-mendetasuneko zentrora

Centro de orientación familiar 1 Familia orientatzeko zentrora
Centro de prevención 30 Prebentzio zentrora

Centro de salud mental 14 Adimen osasuneko zentrora 
Centro médico o de salud 12 Mediku edo osasun zentrora 

Servicio de orientación jurídica 4 Orientazio juridikoko zentrora
Servicio social de base 11 Oinarrizko gizarte-zerbitzura

Otros 21 Beste batzuetara
TOTAL 247 GUZTIRA
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VALORACIÓN DEL SERVICIO

Más del 89 % de las personas usuarias han visto cubiertas sus
expectativas a la hora de utilizar el servicio.

ZERBITZUAREN BALORAZIOA

Erabiltzaileen %89k baino gehiagok espero zuena lortu du,
zerbitzua erabiltzean.

TIPO DE RESPUESTA ERANTZUN MOTA

Nº / Kop.

Información/orientación 80 Informazioa/orientazioa
Remitidas a otro servicio 247 Beste zerbitzu batera bideratzea

Llamadas erróneas 30 Dei okerrak
TOTAL 357 GUZTIRA

EXPECTATIVAS CUBIERTAS ESPEKTATIBAK BETETZEA

%

Si 90 Bai
No 10 Ez

TOTAL 100 GUZTIRA

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:
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Proyecto Hombre es un programa de atención y tratamiento
dirigido a personas con problemas de drogodependencia
cuyos objetivos abarcan la incorporación de la persona
drogodependiente a un tratamiento, que posibilite la
rehabilitación de su drogodependencia a través de la
atención integral de las necesidades de la misma,
favoreciendo la inserción socio-laboral.

Del balance del año 2005 destacamos:

- El incremento en la atención de personas usuarias: 32
más que en 2004, lo que supone un 7,2% de aumento.

- La consolidación del Centro de Día, con una
ocupación media mensual de 46,3 personas usuarias.

- La preocupación por los nuevos perfiles que se reciben
en el Programa, habiendo prestado especial atención
durante 2005 a personas usuarias consumidoras de
alcohol y a jóvenes menores de 25 años, tal y como se
observa en los datos siguientes.

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2005: 475

SOLICITAN ÚNICAMENTE INFORMACIÓN: 81

PERSONAS EN TRATAMIENTO: 365

DERIVACIONES: 29

62 personas de las que se incorporan a tratamiento lo hacen
viviendo en un piso de acogida, al no contar con apoyo
familiar.

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS EN TRATAMIENTO:

Gizakia Helburu droga mendetasun arazoak dituzten
pertsonak laguntzeko eta tratatzeko programa da. Bere
helburuetako bat drogen mendeko pertsonek tratamendua
jasotzen hastea da, mendekotasuna sendatu edo bere
beharren arreta integrala egiten duena, horrela gizartean
eta lan munduan sartzeko erraztasunak emanez.

2005eko balantzea ikusita, hurrengoa nabarmenduko dugu:

- Erabiltzaile gehiagori eskaini zaie arreta: 2004an baino
32 gehiagori. %7,2ko hazkundea izan da.

- Eguneko zentroa finkatu da eta hilero 46,3 pertsonak
erabiltzen dute, batez beste.

- Programan jasotzen diren profil berriekiko kezka.
2005ean alkohol kontsumitzaileei eta 25 urtetik
beherako gazteei eskaini zitzaien arreta berezia,
hurrengo datuetan adierazten den bezala.

2005EAN ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK: 475

INFORMAZIOA BAINO ESKATU EZ DUTENAK: 81

TRATAMENDUAN DAUDENAK: 365

BIDERATUAK: 29

Tratamenduari ekin dioten lagunetako 62 harrera-pisu
batean bizi dira, ez baitute familiaren laguntzarik.

TRATAMENDUAN DAUDEN PERTSONEN SEXUA ETA ADINA: 
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Programa
Proyecto Hombre

Gizakia Helburu
Programa

Hombres 324 Gizonak
89%

Mujeres 41 Emakumeak
11%
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A
sistencia

A
sistentzia

Menor de 25 años 45 25 urtetik beherakoak
25-30 88 25-30
31-36 92 31-36
37-42 96 37-42
43-48 37 43-48

Mayor de 49 7 49 urtetik gorakoak

EDAD EN QUE INICIARON ALGÚN TIPO DE CONSUMO KONTSUMITZEN HASI ZIRENEKO ADINA

Menores de 14 años 17 14 urtetik beherakoak
14-16 95 14-16
17-18 74 17-18

Más de 18 179 18 urtetik gorakoak
Desconocido - Ezezaguna

SUSTANCIAS PREFERENTES DE CONSUMO / KONTSUMITZEKO SUBSTANTZIARIK OHIKOENAK

DROGA QUE CONSUMÍAN AL ENTRAR
SARTZEAN KONTSUMITZEN ZUTEN DROGA

1ª sustancia / 1. substantzia 2ª sustancia / 2. substantzia

HEROÍNA / HEROINA 72 9

COCAÍNA / KOKAINA 196 71

SPEED / SPEEDA 14 8

CANNABIS / KANABISA 11 57

ALCOHOL / ALKOHOLA 42 59

PSICOFÁRMACOS / PSICOFARMAKOAK - 4

ANFETAMINAS / ANFETAMINAK 6 5

SPEED-BALL / SPEED-BALLA 23 4

OTROS / BESTE BATZUK 1 2

Menores de 14 años
14 urtetik beherakoak

%

17

14-16 95

17-18 74

Más de 18
18 urtetik gorakoak 179

Desconocido
Ezezaguna -
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El número de personas que ha realizado el tratamiento con
medidas alternativas ha sido de 43.

TRABAJO CON FAMILIAS EN APOYO A TRATAMIENTO:

En los casos en los que se ha contado con apoyo familiar,
desde Proyecto Hombre se ha desarrollado un importante
trabajo con las familias a nivel tanto individual como grupal,
que en 2005 ha supuesto:

Entrevistas individuales 960

Grupos familiares 300

Grupos multifamiliares 37

Tratamendua neurri alternatiboekin egin dituzten pertsonak
43 izan dira.

TRATAMENDUAN LAGUNTZEKO FAMILIEKIN EGINDAKO LANA:

Familien laguntza egon den kasuetan Gizakia Helburu
kolektiboak lan handia egin du familiokin, taldekakoa zein
norbanakoa. Ondoko hauek izan dira 2005ean egindako
lanak:

Banakako elkarrizketak 960

Familia taldeak 300

Familia anitzeko taldeak 37
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SITUACIÓN JUDICIAL EGOERA JUDIZIALA

Conocida con juicios pendientes 103 Ezaguna, epaiketak egiteko
Conocida sin juicios pendientes 258 Ezaguna egiteko epaiketarik gabe

Desconocida 4 Ezezaguna

Fundación Víctor Tapia - Dolores Sáinz
Víctor Tapia - Dolores Sáinz Fundazioa

Asociación de Familias
de Proyecto Hombre

Banco de Alimentos
Elikagai Bankua

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:

LEIOA ELIZATEKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE LA ANTEIGLESIA DE LEIOA

OATPP PLAN NACIONAL
SOBRE EL SIDA

BARAKALDOKO UDAL GORENA
ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE BARAKALDO
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Es un programa dirigido a familiares de personas que tienen
problemas de drogodependencia y necesitan contención
y/o apoyo para superar la angustia generada por la
situación que viven.

Actualmente el servicio de Apoyo a Familiares de
drogodependientes ofrece tres líneas diferenciadas de
intervención:

- LÍNEA 1: Trabajo con familiares de personas
drogodependientes en tratamiento para reforzar el
papel de la familia como agente de salud y
acompañamiento.

- LÍNEA 2: Trabajo con familias para el abordaje y
afrontamiento de situaciones de sufrimiento y conflictos
dentro del núcleo familiar.

- LÍNEA 3: Ciclos formativos de desarrollo de habilidades
orientadas a la mejora del funcionamiento del sistema
familiar.

DATOS DE ATENCIÓN REALIZADA.

Los datos a continuación desglosados hacen referencia
únicamente a las Líneas 2 y 3 de intervención, dado que el
trabajo de la Línea 1 se incorpora como dato en los
diferentes programas de la Fundación en los que tiene lugar
(al tratarse de una intervención como apoyo al tratamiento).

Del año 2005 destacamos la atención prestada a familiares
de drogodependientes que no están realizando ningún
tratamiento (55 personas) y el tratamiento específico dirigido
a 36 parejas de personas usuarias. Asimismo, valoramos
positivamente la consolidación de los ciclos formativos.

SEXO

Droga mendetasun arazoak dituzten pertsonen ahaideei
zuzendutako programa da. Bizi duten egoerak sorrarazten
dien larritasuna gainditzeko, sostengua eta laguntza
eskaintzen die programak.

Droga mendekoen familiei Laguntzeko zerbitzuak hiru
interbentzio ildo lantzen ditu gaur egun:

- 1. ILDOA: Tratamenduan dauden drogazaleen
familiekiko lana, familiaren osasun eta laguntza eragile
papera indartzeko.

- 2. ILDOA: Familiekiko lana, familia barruko sufrimendu
eta gatazka egoerei aurre egiteko.

- 3. ILDOA: Prestakuntza zikloak, familia sistemaren
funtzionamendua hobetzeko trebetasunak garatzeko.

LAGUNTZARI BURUZKO DATUAK.

Hurrengo datu hauek 2. eta 3. lan ildoei baino ez dagozkie.
Izan ere, 1. ildoko lana datu gisa sartu da Fundazioaren
gainerako programetan, tratamenduaren osagarria baita.

2005ean nabarmendu beharrekoa tratamendurik ez
daukaten droga mendekoen familiei eskainitako arreta izan
da (55 pertsona) eta 36 bikoteri eskainitako tratamendu
berezia. Halaber, prestakuntza zikloak finkatu dira eta hori
positiboa izan da.

SEXUA

A
sistencia

A
sistentzia

Programa
de Atención a Familias

Familiei Laguntzeko
Programa

Hombres
Gizonak

20,1%

Mujeres
Emakumeak

79,9%



20 Memoria 2005ko Txostena
Fundación Gizakia Fundazioa

A. Línea 2:

Nº de personas que han participado: 111

El nº de entrevistas realizadas ha sido de 311:

- 36 entrevistas de diagnóstico

- 275 entrevistas de seguimiento

Nº sesiones de tratamiento grupal: 338 sesiones realizadas
con los 7 grupos que se han mantenido en funcionamiento
a lo largo de todo el año 2005

B. Línea 3:

Nº de personas que han participado: 44

CICLO FORMATIVO I: sesiones grupales para asesorar e
informar sobre diferentes temas con el objetivo de cubrir la
falta de información.

Se han realizado en 2005 del Ciclo I:
28 sesiones (7 ciclos completos)

CICLO FORMATIVO II: sesiones grupales dirigidas a la
profundización sobre temas concretos en relación a la
problemática familiar

Se han realizado en el 2005 del Ciclo II:
16 sesiones (4 ciclos completos)

A. 2. ildoa:

Partaide kopurua: 111

311 elkarrizketa egin dira:

- 36 diagnostiko elkarrizketa

- 275 jarraipen elkarrizketa

Taldekako tratamendu saioak: 338 saio egin dira 2005. urtean
lanean egon diren 7 taldeekin.

B. 3. ildoa:

Partaide kopurua:  44

PRESTAKUNTZA ZIKLOA I: Taldeko saioak, hainbat gairen
gainean laguntza eta informazioa emateko.

2005ean egindako I.
Zikloko saio kopurua: 28 saio (7 ziklo oso)

PRESTAKUNTZA ZIKLOA II: Taldeko saioak, familiako arazoei
buruzko gaietan sakontzeko.

2005ean egindako II.
Zikloko saio kopurua: 16 saio (4 ziklo oso)
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MOTIVO DE PARTICIPACIÓN EN EL PROGRAMA: PROGRAMAN PARTE HARTZEKO ARRAZOIA:

Nº / Kop.

Familiar consumidor en tratamiento 68,4% Ahaide kontsumitzailea tratamenduan
Familiar consumidor no en tratamiento 31,6% Ahaide kontsumitzailea tratamendurik gabe

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:

Fundación Menchaca de la Bodega
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Es un programa de intervención en prisión  dirigido a
personas drogodependientes privadas de libertad y a sus
familias cuya finalidad es atender a las personas que lo
demandan para iniciar un tratamiento, posibilitando
alternativas a las prisión, que permitan a estas personas
continuar el tratamiento en el exterior, favoreciendo su
progresiva integración social. Abarca también la atención a
las familias y al entorno de estas personas para fomentar su
implicación el proceso y acompañarles en el mismo.

Se interviene en los centros penitenciarios de Basauri
(Bizkaia)y Nanclares de la Oca (Alava), con el objetivo final
de promover itinerarios de inclusión social. Para ello se
trabaja  intentando paliar  las situaciones de exclusión
vividas por las personas reclusas, tanto las motivadas por
situaciones personales previas a su ingreso en la cárcel
como por las generadas por el propio hecho de la privación
de libertad.

Cada año es mayor el nº de personas presas que
demandan ser atendidas en los centros penitenciarios,
diversificándose los perfiles y las problemáticas de las
mismas. A lo largo del año 2005 destacamos los siguientes
aspectos:

- Significativo aumento de las personas consumidoras
de cocaína.

- Aumento del nº de personas extranjeras que
demandan ser atendidas.

- Aumento del nº de traslados a prisiones fuera de la
Comunidad Autónoma Vasca, con las consiguientes
consecuencias negativas en las vínculos familiares y la
interrupción de los tratamientos que están llevando a
cabo.

- Aumento de personas con medicaciones psiquiátricas,
siendo escasos los diagnósticos establecidos, lo que
dificulta el posterior abordaje de estas situaciones en
los recursos a los que estas personas son derivadas.

- Importantes niveles de desestructuración personal,
social, familiar, en  personas que han permanecido
mucho tiempo ingresadas en los centros penitenciarios.
El deterioro sufrido por las mismas les hace mucho más
difícil su posterior  integración social y laboral.

Entendemos que  cada vez es mayor la necesidad de
diversificar los itinerarios de integración social y de adecuar
la aplicación de las reformas legislativas  a los perfiles de
estas personas para favorecer su inclusión en la sociedad.

Espetxeetan Esku hartzeko Programa espetxean dauden
drogazaleei eta euren familiei laguntzeko programa da.
Tratamendua eskaintzen die eskatzen duten pertsonei eta
espetxeaz besteko aukerak ematen dizkie, tratamendua
kanpoan jarraituz gizarteratzea errazteko. Familientzako eta
pertsona horien ingurukoentzako laguntza ere hartzen ditu
bere gain, prozesuan duten inplikazioa areagotzeko eta
behar duten laguntza eskaintzeko.

Basauriko (Bizkaia) eta Langraiz Okako (Araba) zentroetan
parte hartzen da, gizarteratzeko bideak sustatu nahian.
Horretarako, presoak baztertuta sentitu izan direneko
egoerak leuntzen saiatzen dira, bai kartzelan sartu aurretik
arrazoi pertsonalek sortutakoak, bai askatasun ezak berak
sortutakoak.

Urtetik urtera gero eta emakume preso gehiagok eskatzen
dute kartzeletan arreta jasotzea. Horien profilak eta arazoak
ere ezberdinak dira. 2005ean alderdi hauek nabarmendu
ditugu:

- Kokaina kontsumitzaile kopurua nabarmen hazi da.

- Laguntza eskatzen duten atzerritar kopurua hazi da.

- Lekualdaketa gehiago Euskal Autonomi Erkidegotik
kanpo dauden kartzeletara. Horrek ondorio negatiboak
dauzka familiarekiko loturetan eta egiten ari diren
tratamenduak bertan behera uztea eragiten du.

- Medikazio psikiatrikoa duten pertsona gehiago dago
eta diagnostiko gutxi egoten dira jarrita. Horrek zaildu
egiten du gerora egoera horiei aurre egitea, pertsona
horiengan bilakaera eman ondoren.

- Desegituratze pertsonal, sozial eta familiar maila altuak,
kartzelan denbora luzea egon diren pertsonengan.
Pertsona horiek hondatu egiten dira eta horrek zailago
egiten die gizarteratzea eta lan mundura sartzea.

Badakigu gero eta beharrezkoagoa dela gizarteratzeko
bideak bereiztea eta legegintzako erreformak pertsona
horien profilei egokitzea, errazago gizarteratu daitezen.

A
sistencia

A
sistentzia

Programa de
Intervención en Prisión

Presondegian Esku
Hartzeko Programa
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La coordinación y complementariedad de los recursos
siguen siendo fundamentales en el abordaje de estas
problemáticas por lo que destacamos la importancia del
proyecto que desde hace varios años venimos
desarrollando en común tres entidades: Asociación Bide-Sari
de Pastoral Penitenciaria, Fundación Adsis y la Fundación
Gizakia

Aun entendiendo la necesidad de protección social frente a
la comisión de delitos, nos preocupa el hecho de que el
alejamiento de estas personas del entorno familiar, social, y
laboral no parece ser  una medida que solucione las
problemáticas que les han llevado a delinquir sino que, en
muchos casos, cronifica las mismas generando nuevas y más
graves situaciones de exclusión.

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2005: 161

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS ATENDIDAS:

Baliabideak elkarren osagarri izatea eta koordinatzea
funtsezkoak dira arazo horiei aurre egiteko. Horregatik, urte
batzuetatik hona hiru erakunderen artean garatzen ari
garen proiektuaren garrantzia nabarmendu nahi dugu:
Bidesari, Espetxe Pastoralaren Elkartea, Adsis Fundazioa eta
Gizakia Fundazioa.

Delituen aurrean babes ofiziala behar dugula dakigun arren,
kezkagarria iruditzen zaigu delituak egiten dituzten
pertsonak euren familia, gizarte ingurune eta lanetatik
urruntzea, horrek ez baitie delituak egitera eraman dituzten
arazoak konpontzen laguntzen; are gehiago, kasu askotan,
larriagotu egiten ditu, gizartetik gehiago baztertuz.

2005ean ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK: 161

ARRETA JASO DUTENEN SEXUA ETA ADINA:
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Hombres
Gizonak

91,4%

Mujeres 
Emakumeak

8,6%

18-29 64 39,7%
30-44 93 57,8%
> 45 4 2,5%

DROGA PRINCIPAL CONSUMIDA
NAGUSIKI KONTSUMITUTAKO DROGA

HEROÍNA-COCAÍNA / HEROINA-KOKAINA 33 20,5%

HEROÍNA / HEROINA 72 44,7%

POLITOXICÓMANO / DROGA UGARI 17 10,6%

COCAÍNA / KOKAINA 27 16,8%

SPEED / SPEEDA 12 7,4%
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A
sistencia

A
sistentzia

32 familias han sido atendidas individualmente y/o en
grupos.

32 familiak izan dute norbanako edo taldekako
tratamendua.

PROCEDENCIA
JATORRIA
EXTRANJEROS / ATZERRITARRAK 44 27,0%

NACIONALES / NAZIONALAK 117 73,0%

CAV / EAE 80

FUERA DE LA CAV / EAEtik KANPO 37

EXPERIENCIA ANTERIOR EN TRATAMIENTOS
ESPERIENTZIA TRATAMENDUETAN
CON EXP. EN TTO
TRATAMENDUETAN ESPERIENTZIADUNAK 77 48,0%

PROGRAMA DE OSAKIDETZA Y/O METADONA/ TRATAMIENTOS PSIQUIATRICOS
OSAKIDETZAREN PROGRAMA / METADONA / TRATAMENDU PSIKIATRIKOAK
OSAKIDETZA 142 88,1%

METADONA 68 44,2%

TTO. PSIQUIÁTRICO O CON MEDICACIONES PSIQUIÁTRICAS
TRATA. PSIKIATRIKOA EDO PSIKIATRIAKO BOTIKAK 119 74,0%

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:
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Es un programa dirigido a personas mayores de edad,
consumidoras de cocaína y otros psicoestimulantes,
pudiendo presentar otros consumos asociados, que
pretende modificar la dependencia y/o el abuso de
cocaína y otras sustancias mediante la identificación de los
problemas y comportamientos cotidianos que contribuyen
a la autoadministración de las mismas, motivando la
abstinencia, utilizando estrategias para manejar el craving y
la prevención de recaídas.

El año 2005 ha sido muy importante en el desarrollo de este
Programa por dos razones:

- Por el incremento espectacular de personas usuarias,
un 25% respecto a 2004,y

- Por la realización de las primeras actuaciones de
prevención en el marco de la empresa: 

"Prevención e intervención sobre consumos de
drogas legales e ilegales" y

"Prevención del síndrome de "Burn-out" o del
trabajador/a quemado/a"

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2005: 230

SOLICITAN ÚNICAMENTE INFORMACIÓN: 17

PERSONAS EN TRATAMIENTO 199

DERIVACIONES: 14

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS EN TRATAMIENTO:

Kokaina edo bestelako psikoestimulatzaileak, edota horri
lotutakoak, kontsumitzen dituzten adin nagusiko
pertsonentzako programa da. Mendekotasuna edota
kokaina zein bestelako sustantzien gehiegizko kontsumoa
eraldatzea du helburu.Horretarako, sustantziok kontsumitzera
bultzatzen duten arazoak eta ohiko portaerak identifikatzen
saiatzen da, abstinentzia eraginez, craving delakoa
maneiatzeko eta berrerortzeak ekiditeko estrategiak erabiliz.

2005. urtea oso garrantzitsua izan da Programaren
garapenean, bi arrazoirengatik: 

- Erabiltzaile kopurua asko igo delako, 2004. urtearekiko
%25 igo da, eta

- Enpresa esparruaren barruan lehenengo prebentzio
jarduerak egiteagatik:

"Legezko eta legez kanpoko drogak kontsumitzearen
inguruko prebentzioa eta esku hartzea.

"Burn-out edo erreta dagoenaren sindromea
prebenitzea"

2005ean ARRETA JASO DUTEN BIZTANLEAK: 230

INFORMAZIOA BAINO ESKATU EZ DUTENAK: 17

TRATAMENDUAN DAUDENAK 199

BIDERATUAK: 14

ARRETA JASO DUTENEN SEXUA ETA ADINA: 
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Programa de Cocaína y
otros Psicoestimulantes

Kokaina Eta Bestelako
Psikoestimulatzaileen
Programa

Hombres 171 Gizonak
86%

Mujeres 28 Emakumeak
14%
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TRABAJO CON FAMILIAS EN APOYO A TRATAMIENTO

Reflejo del notable aumento de personas usuarias en el
Programa de cocaína y otros psicoestimulantes es el
importante volumen de atención a sus familiares a nivel
tanto individual como grupal, que en 2005 ha supuesto:

Entrevistas individuales 396

Grupos familiares 594

Grupos multifamiliares 40

TRATAMENDUAN LAGUNTZEKO FAMILIEKIN EGINDAKO LANA

Kokaina eta beste psikoestimulatzaile batzuen Programan
erabiltzaile kopurua asko handitu da. Horren isla 2005ean
euren familiartekoei emandako laguntza bolumen handia
da, bai banaka, bai taldean.

Banakako elkarrizketak 396

Familia taldeak 594

Familia anitzeko taldeak 40

A
sistencia

A
sistentzia

Menor de 25 años 19 25 urtetik beherakoak
25-30 51 25-30
31-36 52 31-36
37-42 50 37-42
43-48 20 43-48

Mayor de 49 7 49 urtetik gorakoak

EDAD EN QUE INICIARON ALGÚN TIPO DE CONSUMO KONTSUMITZEN HASI ZIRENEKO ADINA

Menores de 14 años 14 14 urtetik beherakoak
14-16 19 14-16
17-18 22 17-18

Más de 18 144 18 urtetik gorakoak

SUSTANCIAS PREFERENTES DE CONSUMO / KONTSUMITZEKO SUBSTANTZIARIK OHIKOENAK

DROGA QUE CONSUMÍAN AL ENTRAR
SARTZEAN KONTSUMITZEN ZUTEN DROGA

1ª sustancia / 1. substantzia 2ª sustancia / 2. substantzia

HEROÍNA / HEROINA 1 2

COCAÍNA / KOKAINA 181 16

SPEED / SPEEDA 7 6

CANNABIS / KANABISA 2 19

ALCOHOL / ALKOHOLA 6 53

ANFETAMINAS / ANFETAMINAK 1 3

OTROS / BESTE BATZUK 1 4

SITUACIÓN JUDICIAL EGOERA JUDIZIALA

Conocida con juicios pendientes 23 Ezaguna, epaiketak egiteko
Conocida sin juicios pendientes 176 Ezaguna egiteko epaiketarik gabe

Desconocida - Ezezaguna

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:
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El Programa está dirigido a una población objetivo,
compuesta por:

- Población toxicómana TRANSEÚNTE.

- Población toxicómana EXCARCELADA con la que se
inicia el tratamiento en instituciones penitenciarias.

- Población de OTROS PROGRAMAS que precisen
incorporarse a un Programa de Mantenimiento de
Metadona.

- Población de otros PMM que requieran los SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS.

Este programa ofrece además de la dispensación de
metadona una serie de servicios añadidos que se articulan
en diferentes SUBPROGRAMAS: 

• Asistencial.

• Salud Física.

• Salud Psíquica.

• Relacional.

• Formativo Laboral.

• Apoyo Jurídico.

• Inserción Social.

De 2005 destacaríamos dos realidades:

- El importante incremento de personas, un 37,3% más
que en 2004, lo que ha requerido la realización de
obras de ampliación y mejora del espacio físico de
atención.

- El dato de que un 70 % del total de las personas
usuarias hayan participado en alguna otra actividad o
servicio de los distintos subprogramas nos llena
especialmente de satisfacción ya que responde
perfectamente a los objetivos para los que fue creado
nuestro Programa de Mantenimiento de Metadona,
que son:

- Prestar cobertura asistencial

- Mejorar la salud física y psíquica de las personas
usuarias

- Mejorar su calidad de vida posibilitando un proceso
de inserción social.

Programa talde hauei zuzendua dago:

- PASADIZOKO biztanle toxikomanoak.

- ESPETXETIK IRTENDAKO toxikomanoak, tratamendua
espetxean bertan hasi dutenak,

- BESTE PROGRAMA BATZUetan egon eta Metadonaz
Mantentzeko Programan sartu beharra daukatenak.

- ZERBITZU OSAGARRIAK behar dituzten beste MMPetako
biztanleak.

Metadona banatzeaz gain, programak beste zerbitzu erantsi
batzuk ere baditu, zenbait AZPIPROGRAMATAN banatzen
direnak: 

• Laguntza.

• Osasun Fisikoa.

• Osasun Psikikoa.

• Harremanetakoa

• Lan-prestakuntza.

• Laguntza Juridikoa.

• Gizarteratzea.

2005ean bi gertaera nabarmenduko genituzke:

- Pertsona gehiago egotea, 2004an baino % 37,3
gehiago. Horrek handitzeko obrak egitea eta
arretarako espazio fisikoa hobetzea eskatu du.

- Erabiltzaileen %70ak azpiprogramatutako beste
jarduera edo zerbitzuren batean parte hartu du. Horrek
bereziki pozten gaitu, horretarako sortu baitzen
Metadonaz Mantentzeko Programa. Helburuak hauek
dira:

- Laguntza hedadura eman

- Erabiltzaileen osasun fisiko eta psikikoa hobetu.

- Gizarteratze prozesua bideratu bizi kalitatea
hobetuz.

Programa de
Mantenimiento de
Metadona

Metadonaz Mantentzeko
Programa
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POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2005: 81

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS ATENDIDAS:

2005ean ARRETA JASOTAKO POPULAZIOA: 81

ARRETA JASO DUTENEN SEXUA ETA ADINA:

A
sistencia

A
sistentzia

Mujeres 16 Emakumeak
20%

Hombres 65 Gizonak
80%

Menor de 25 años 7 25 urtetik beherakoak
25-30 16 25-30
31-36 26 31-36
37-42 25 37-42
43-48 6 43-48

Mayor de 49 1 49 urtetik gorakoak

EDAD EN QUE INICIARON ALGÚN TIPO DE CONSUMO KONTSUMITZEN HASI ZIRENEKO ADINA

Menores de 14 años 4 14 urtetik beherakoak
14-16 20 14-16
17-18 18 17-18

Más de 18 39 18 urtetik gorakoak
Desconocido 1 Ezezaguna
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SITUACIÓN JUDICIAL EGOERA JUDIZIALA

Conocida con juicios pendientes 39 Ezaguna, epaiketak egiteko
Conocida sin juicios pendientes 41 Ezaguna, egiteko epaiketarik gabe

Desconocida 1 Ezezaguna

SUSTANCIAS PREFERENTES DE CONSUMO / KONTSUMITZEKO SUBSTANTZIARIK OHIKOENAK

DROGA QUE CONSUMÍAN AL ENTRAR
SARTZEAN KONTSUMITZEN ZUTEN DROGA

1ª sustancia / 1. substantzia 2ª sustancia / 2. substantzia

HEROÍNA / HEROINA 51 7

COCAÍNA / KOKAINA 13 31

SPEED / SPEEDA 17 6

CANNABIS / KANABISA - 7

ALCOHOL / ALKOHOLA - 5

PSICOFARMACOS / - 1

ANFETAMINAS / ANFETAMINAK - 3

DROGAS DE SINTESIS - -

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:
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La finalidad del Programa de Formación y Empleo de la
Fundación es favorecer la inserción laboral de aquellas
personas que, por situaciones personales, familiares y/o
sociales derivadas de su drogodependencia,encuentran una
mayor dificultad para incorporarse a un empleo de calidad.

El Programa de Formación y Empleo trabaja en una doble línea:

1. Orientación para la inserción laboral

- Tutorización individualizada par la definición de
objetivos laborales.

- Acompañamiento en la búsqueda de empleo.

2. Formación para mejorar la empleabilidad

- Motivación para la formación.

- Tres alternativas de formación (básica, iniciación
profesional y formación ocupacional).

- Acompañamiento durante la formación para
favorecer  un mejor aprovechamiento de las
acciones formativas emprendidas.

El servicio, que en 2005 ha incrementado su atención en un
12% y ha sido utilizado por 34 entidades, está abierto a todas
las personas en tratamiento del Territorio Histórico de Bizkaia.

Buen reflejo de la creciente apertura de este recurso a la red
de atención de Bizkaia es el hecho de que más de un 22%
de las personas atendidas han sido derivadas desde otras
entidades (88 personas del total de 392 atendidas).

POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN 2005: 392

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS ATENDIDAS:

Programaren helburua hauxe da: droga mendekotasunaren
ondorioz sortutako egoera pertsonal, familiar edo
sozialengatik kalitatezko enplegua lortzea gaitz daukaten
gizon-emakumeei laneratze bidean laguntzea.

Gizarteratze eta Laneratze Programak lan bikoitza dauka:

1. Laneratze bidean orientatzea

- Lan helburuak azaltzeko banakako tutoretza

- Lana bilatzen laguntzea.

2. Enplegagarritasuna hobetzeko prestakuntza

- Prestakuntzarako motibazioa.

- Hiru prestakuntza aukera (oinarrizkoa, hastapen
profesionala eta lanerako prestakuntza).

- Prestakuntzak irauten duen bitartean laguntzea,
egindako prestakuntza jarduerei probetxu
handiagoa ateratzeko.

Zerbitzua Bizkaiko Lurralde Historikoan tratamenduan
dauden lagun guztientzat dago zabalik. 2005ean arreta
ematea %12 igo da eta 34 erakundek erabili dute.

Bizkaiko arreta sareari baliabide hori gero eta gehiago
zabaltzen ari zaio. Horren adierazgarri da arreta jaso duten
pertsonen %22 baino gehiago beste erakunde batzuetatik
etorri dela (arreta jaso duten 392tik 88).

2005ean ARRETA JASO DUEN POPULAZIOA: 392

ARRETA JASO DUTENEN SEXUA ETA ADINA:

Inserción Form
ativo Laboral

Lan eta G
izarteratzea

Programa de Formación
y Empleo

Gizarteratzea eta
Laneratzea

Hombres
Gizonak

83%

Mujeres
Emakumeak

17%
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El 83% de las personas son mayores de 25 años, destacando
que el 46% se sitúa en el intervalo de 26 a 35 años.

FORMACIÓN ACADÉMICA

Pertsonen %83 25 urtetik gorakoa da, eta azpimarratzekoa
da %46 26-35 urte bitarteko tartean dagoela.

PRESTAKUNTZA AKADEMIKOA
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Menores de 25 años 77 25 urtetik beherakoak
26-35 177 26-35
36-45 124 36-45

Mayores de 45 14 45 urtetik gorakoak
TOTAL 392 GUZTIRA

Titulación Universitaria
Unibertsitate Titulua

20

FP II / Ciclo Formativo Superior
LH II / Goi Mailako Prestakuntza Zikloa

27

FP I / Ciclo Formativo Medio
LH I / Erdi Mailako Prestakuntza Zikloa

46

BUP / COU / Bachillerato LOGSE
OHO / UBI / Batxilergoa LOGSE

55

Graduado Escolar / ESO (finalizado)
Eskola Graduatua (amaitu)

139

ESO (sin finalizar)
DHB (amaitu gabe)

82

Estudios Primarios (sin finalizar)
Lehen Mailako Ikasketak (amaitu gabe)

19

Sin Alfabetizar
Alfabetu Gabe

Sin Alfabetizar
Alfabetu Gabe

1

3

El 27% no ha logrado obtener el Graduado Escolar / ESO y un
35% dejó los estudios al obtener este certificado.

%27k ez du eskola graduatua / DBH lortu eta %35ak ikasketak
utzi zituen titulu hori lortzerakoan.
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El 89% de las personas atendidas  están en  situación de paro
o riesgo de paro (baja médica, incapacidad laboral
transitoria y trabajo sin contrato).

Acciones de Orientación para la Inserción
Laboral
Nº de entrevistas formativo laborales: 1707

Nº de personas que han trabajado herramientas de
búsqueda de empleo: 105

Nº de personas trabajando de las mismas: 82

Cabe destacar el elevado porcentaje de inserción laboral
de las personas con las que se ha trabajado, que en 2005 ha
alcanzado el 78% de quienes han trabajado las
herramientas de búsqueda de empleo.

%89 langabezian edo langabezi arriskuan dago
(medikuaren baja, ezintasun iragankorra eta kontraturik
gabeko lana).

Laneratzeko orientazio ekintzak
Lan eta prestakuntza elkarrizketa kopurua: 1707

Enplegua bilatzeko baliabideak landu dituen pertsona
kopurua: 105

Haietan lanean daudenen kopurua: 82

Haiekin lan egin eta gero, pertsonen portzentaje altu bat lan
munduan sartu da. 2005ean, lanerako baliabideak landu
dituztenen %78.

Inserción Form
ativo Laboral

Lan eta G
izarteratzea

SITUACIÓN OCUPACIONAL AL LLEGAR AL PROGRAMA LAN EGOERA PROGRAMAN HASTERAKOAN

TOTAL / GUZTIRA

Trabajo indefinido 8 Lan mugagabea
Trabajo temporal con contrato 11 Aldi baterako lana kontratuarekin

Trabajo temporal sin contrato 4 Aldi baterako lana kontratu barik
Autónomo 11 Autonomoa

Negocio familiar sin contrato 2 Familiako negozioa kontratu barik
Estudiando 5 Ikasten

Excedencia 1 Eszedentzian
Baja médica 59 Medikuaren baja

Incapacidad laboral transitoria 15 Lanerako ezintasun iragankorra
Invalidez 13 Ezintasuna
Pensión 6 Pentsioa

Buscando primer empleo 1
Paro con subsidio de desempleo 45 Lanean ez, baina langabeziako subsidioa

Paro sin subsidio de desempleo 207 Lanean ez, ezta langabeziako subsidiorik
Paro por excarcelación 4 Kartzelatik ateratzeagatiko langabezia

TOTAL 392 GUZTIRA



32 Memoria 2005ko Txostena
Fundación Gizakia Fundazioa

In
se

rc
ió

n 
Fo

rm
at

ivo
 L

ab
or

al
La

n 
et

a 
G

iza
rte

ra
tz

ea

Acciones Formativas Prestakuntza ekintzak

ACCIONES / EKINTZAK personas / pertsonak

FORMACIÓN BÁSICA Habilidades Sociales 115
OINARRIZKO PRESTAKUNTZA Trebetasun sozialak

Destrezas básicas, alfabetización 12
Oinarrizko trebetasunak, alfabetatzea 

ESO 16
DBH

Ofimática Básica: entorno Windows, Word y Excel 57
Oinarrizko ofimatika: Windows ingurunea, Word eta Excel 

Ofimática Media: Access, Power Point, Internet e Integración Office 11
Erdi mailako ofimatika: Access, Power Point, Internet eta Office Integrazioa

Internet 2
Internet

Mecanografía 1

INICIACIÓN PROFESIONAL Auxiliar de Oficina 12
LANBIDE HASTAPENA Bulego Laguntzailea 

Operario de Viveros y Jardines 19
Mintegi eta Lorategiko behargina 

FORMACIÓN OCUPACIONAL Instalaciones Eléctricas de Baja Tensión 9
LANERAKO PRESTAKUNTZA Behe Tentsioko Instalazio elektrikoak

Instalaciones Singulares en Viviendas y Edificios 10
Instalazio Bereziak Etxebizitza eta Eraikinetan

Nóminas y Seguros Sociales 9

Operaciones de Soldadura 24
Soldadura lanak 

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:
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El Programa de Promoción del Voluntariado tiene por
objetivo la coordinación y el fomento de la participación del
voluntariado en la entidad, dentro de un modelo de
intervención que integra el trabajo de personas voluntarias y
profesionales en todas sus líneas de actuación.

La labor voluntaria está dinamizada por un equipo
integrado por ocho personas voluntarias que recogen los
diferentes ámbitos de actuación del voluntariado en la
entidad y una persona contratada que realiza labores de
coordinación y apoyo.

En 2005 la Fundación ha contado con la colaboración
desinteresada de 108 personas que ha realizado diversas
acciones que revierten de forma directa sobre los/as
usuarios/as y sus familias.

PERSONAS INTEGRANTES DEL VOLUNTARIADO EN 2005: 108

SEXO Y EDAD DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS:

Boluntariotza Sustatzeko Programaren helburua boluntarioek
erakundean duten parte hartzea sustatu eta koordinatzea
da, boluntario eta profesionalen jarduera lana osatzen duen
interbentzio eredu baten barruan. Lan horren barruan euren
jarduera lerro guztiak daude barne.

Lana Zortzi pertsonak osatutako talde batek egiten du
boluntario lana. Erakundeko boluntariotzaren alor
ezberdinetaz arduratzen dira. Horretaz gain, koordinatu eta
laguntzeko kontratatutako pertsona bat ere badago.

2005ean, Fundazioak 108 pertsonaren laguntza
desinteresatua eduki du. Horiek hainbat jardueratan parte
hartu dute, erabiltzaile eta familien mesederako.

BOLUNTARIOAK 2005ean: 108

ATENDITUTAKOEN SEXUA ETA ADINA:

Prom
oción del Voluntariado

Boluntariotza Sustatzea

Promoción del
Voluntariado

Boluntariotza Sustatzea

Hombres
Gizonak

25%

Mujeres
Emakumeak

75%
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

- Acompañamientos a personas usuarias para realización
de diversas gestiones (hospitales, juzgados, cursos, pisos...).

- Transporte y traslados con la furgoneta de la Fundación
(desplazamiento de personas usuarias, transporte de
productos donados por el Banco de Alimentos y transporte
semanal de materiales entre los centros de la fundación).

- Impartición de Cursos Formativos a personas usuarias
(Informática, Habilidades Sociales, Graduado de
secundaria...).

- Labores de apoyo en el área de secretaría: recepción,
atención del teléfono, funciones de archivo y biblioteca.

- Acciones de formación y dinamización del voluntariado:
salidas anuales (en 2005 se organizó una excursión al ferrocarril
de La Rhune),visitas informativas a los centros de trabajo de la
Fundación, organización de tres Asambleas de voluntariado y
cursos de formación para el voluntariado en coordinación con
Bolunta (anualmente una media del 50% de  personas
participan en las distintas acciones de formación).

- Actividades ocasionales o puntuales que van desde la
participación en el Congreso del Voluntariado celebreado
en el BEC, el apoyo en la organización de los Eventos del
20º Aniversario (Cena Homenaje,Concierto en Gordexola y
Festival de Cometas), la participación en la jornada
diocesana a favor de Fundación Gizakia con presencia en
diferentes parroquias, o la gestión de la campaña de
lotería de Navidad a favor de Proyecto Hombre.

EGINDAKO JARDUERAK:

- Erabiltzaileei euren zereginetan laguntzea (ospitaleak,
epaitegiak, ikastaroak, pisuak...)

- Fundazioaren furgonetarekin garraio lanak eta leku
aldaketak egitea (erabiltzaileak eraman eta ekarri, Elikagai
Bankuak emandako produktuak garraiatu eta
fundazioaren zentroetara materiala astero eraman.

- Erabiltzaileei Prestakuntza Ikastaroak eman.

- Idazkaritza arloan laguntzea: telefono bidezko arreta,
liburutegi eta artxibo lanak.

- Boluntarioen prestakuntza eta dinamizazio jarduerak:
urteko irteerak (2005ean Larruneko trenera joateko
txangoa antolatu zen), Fundazioaren zentroetara
informazio bisitaldiak, hiru boluntario batzorde antolatzea
eta boluntarioentzat prestakuntza ikastaroak antolatzea
Boluntarekin koordinatuta (urtero %50ak parte hartzen du
prestakuntza jardueretan, batez beste).

- Aldizkako jarduerak, adibidez: BECen egin zen Boluntariotza
Kongresuan parte hartzea, 20. urteurreneko ekitaldia
prestatzen laguntzea (Omenaldi Afaria, Kontzertua
Gordexolan eta Kometa Jaialdia), Gizakia Fundazioaren
aldeko elizbarrutiko jardunaldian parte hartzea (hainbat
parrokiatan egonda) eta Gizakia Helburu Proiektuaren
aldeko Gabonetako loteria kanpaina kudeatzea.
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> 60
40%

< 30
10%

41 - 60
50%

VOLUNTARIOS POR EDADES BOLUNTARIOAK ADINAREN ARABERA

Cofinanciado por: Ondoko hauen dirulaguntzaz:

Fundación Víctor Tapia - Dolores Sáinz
Víctor Tapia - Dolores Sáinz Fundazioa
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FOROS EN LOS QUE PARTICIPAMOS

• Consejo Vasco de Bienestar Social.

• Consejo Asesor de Drogodependencias del Gobierno
Vasco.

• Foro para la Integración y participación social de las
ciudadanas y los ciudadanos inmigrantes en el País Vasco.

• Consejo Asesor de Drogodependencias del Ayuntamiento
de Bilbao.

• Plataforma de coordinación de ONGs intervinientes en el
CP de Basauri.

• Mesa de coordinación de los Centros de Incorporación
social de Bizkaia.

• Red deBalde. Red de voluntariado Social de Bizkaia.

• Foro de profesionales de prevención de Bizkaia.

• Foro de justicia penal y penitenciaria.

• Confederación de Entidades promotoras de Programas
Proyecto Hombre

ENTIDADES CON LAS QUE NOS HEMOS RELACIONADO

• Agiantza

• Albergue Municipal de Bilbao

• Albergue Federico Ozaman

• Askabide

• Aspremar

• Banco de Alimentos

• Berritzegunes de Bizkaia

• Bi-Etxeak

• Bidesari

• Bilbo-Etxezabal

• Bizitegi

• Bolunta

• Cáritas Droga y Norabide

• Centros penitenciarios de Basauri y Nanclares de la Oca y
demás Instituciones Judiciales

• Centros de Salud Mental de Osakidetza

• CEBAD

• Centros de Educación Secundaria de la red pública y
concertada

PARTAIDE GAREN FOROAK:

• Gizarte Ongizateko Euskal Kontseilua.

• Eusko Jaurlaritzaren Droga-mendekotasunen Aholku
Kontseilua.

• Euskadiko etorkinen gizarteratze eta parte hartzerako
Foroa.

• Bilboko Udalaren Droga-mendekotasunen Aholku
Kontseilua.

• Basauriko espetxean lanean diharduten GKE-en
Koordinazio plataforma.

• Bizkaiko Gizarteratze Zentroen koordinazio mahaia.

• deBalde Sarea. Bizkaiko gizarte laneko boluntario sarea.

• Bizkaiko prebentziorako profesionalen Foroa.

• Zigor eta espetxe justizia Foroa.

• Gizakia Proiektua Programen Erakunde Sustatzaileen
Konfederazioa

HARREMANA DAUKAGUN ERAKUNDE ZERRENDA

• Agiantza

• Bilboko Udal Aterpetxea

• Federico Ozaman Aterpetxea

• Askabide

• Aspremar

• Elikagai Bankua

• Bizkaiko Berritzeguneak

• Bi-Etxeak

• Bidesari

• Bilbo-Etxezabal

• Bizitegi

• Bolunta

• Cáritas Droga eta Norabide

• Basauri eta Langraiz Okako Espetxe Zentroak eta
gainerako Lege Erakundeak.

• Osakidetzako Adimen Osasuneko Zentroak.

• CEBAD

• Sare publikoko eta hitzartuko Bigarren Hezkuntzako
Ikastetxeak
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• Centros de Educación no reglada (CIPs, Escuelas Taller)

• Colegios farmacéuticos de Bizkaia, Araba y Gipuzkoa

• Colegio Oficial de Psicólogos de Bizkaia

• Comisión Antisida de Bizkaia

• Comunidad Terapéutica Manu-Ene

• Consejo de la Juventud de Euskadi

• Elkarbanatuz

• Kristau Eskola

• Fundación Accenture

• Fundación de Ayuda contra la Drogadicción

• Fundación ADSIS-Bestalde

• Fundación EDE

• Fundación Etorkintza

• Fundación Vasca para la Calidad Euskalit

• Gizardatz

• Goiztiri

• Hazkuntza

• Iberdrola

• Instituto Deusto Drogodependencias

• Instituto de Reinserción Social de Euskadi

• Izangai

• Lagun Artean

• Lagungo

• Médicos del Mundo

• Módulos de Atención Psicosocial de Auzolan, Rekaldeberri
y San Ignacio

• Nagusilan

• Observatorios Europeo y Vasco de Drogodependencias

• Pastoral Penitenciaria

• Salesianos de Deusto

• Secretariado Gitano

• Servicios Sociales de Base y Especializados

• Siervas de Jesús

• Sortarasi

• Universidad de Deusto

• Universidad del País Vasco

• Zubia

• Zubietxe

• Hezkuntza Zentro arautu gabeak (LHIK, Lantegi eskolak)

• Bizkaia, Araba eta Gipuzkoako farmazia eskolak.

• Bizkaiko Psikologoen Eskola Ofiziala

• Bizkaiko Ihesaren aurkako Batzordea

• Manu-Ene Terapia Komunitatea

• Euskadiko Gazteria Batzordea.

• Elkarbanatuz

• Kristau Eskola

• Accenture Fundazioa

• Droga mendekotasunaren aurkako laguntza Fundazioa

• ADSIS-Bestalde Fundazioa

• EDE Fundazioa

• Etorkintza Fundazioa

• Euskalit Kalitaterako Euskal Fundazioa.

• Gizardatz

• Goiztiri

• Hazkuntza

• Iberdrola

• Deustuko Droga mendekotasunaren Institutua      

• Euskadiko Gizarteratze Institutua

• Izangai

• Lagun Artean

• Lagungo

• Munduko Medikuak

• Auzolan Atentzio Psikosozialerako Moduluak. Rekaldeberri
eta San Inazio

• Nagusilan

• Droga mendetasunaren Europako eta Euskadiko
Behatokiak

• Espetxe Pastorala

• Deustuko Salestarrak

• Ijito idazkaritza

• Oinarrizko eta Espezialdutako Gizarte Zerbitzuak

• Jesusen Zerbitzariak

• Sortarazi

• Deustuko Unibertsitatea

• Euskal Herriko Unibertsitatea

• Zubia

• Zubietxe
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Los esfuerzos por equilibrar el presupuesto han permitido
mantener un cierre positivo a final de año, destinado a
reducir una pequeña parte del déficit acumulado de la
Fundación. No obstante, se sigue dependiendo de ingresos y
aportaciones extraordinarias para sostener la actividad.

La Fundación Gizakia desarrolla una gestión de los fondos
con la debida transparencia y rigor, como así atestigua el
informe de auditoría que la empresa Deloitte & Touche ha
realizado sobre nuestras cuentas del año 2005.

Aurrekontua orekatzeko egindako ahaleginei esker, itxiera
positibo bat egin ahal izan dugu urte amaieran eta
Fundazioaren metatutako defizitaren zati txiki bat murriztu
dugu. Hala ere, ohiz kanpoko diru sarrera eta ekarpenak
behar ditugu oraindik, jarduera mantentzeko.

Gizakia Fundazioak zehaztasun eta gardentasunez
kudeatzen ditu fondoak. Hori frogatzen du Deloitte & Touche
enpresak gure kontuei buruz 2005ean egindako ikuskaritza
txostenak.
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Resultados Económicos
2005

2005eko Emaitza
Ekonomikoak

Gastos Fundación Gizakia / Gizakia Fundazioaren Gastuak Euros / Eurotan %
1. Costes de personal de atención / Arretarako langileen kostua 1.237.638,91 € 69,42%

2. Consumos materiales y de alimentación / Material eta elikagai kontsumoa 57.341,30 € 3,22%

3. Arrendamientos y cánones / Alokairuak eta kanonak 123.006,98 € 6,90%

4. Servicios exteriores y subcontrataciones / Kanpoko zerbitzuak eta azpikontratazioak 70.285,52 € 3,94%

5. Otros gastos de explotación / Beste ustiapen gastu batzuk 190.962,91 € 10,71%

6. Gastos financieros y gastos asimilados / Finantza gastuak eta antzekoak 21.077,87 € 1,18%

7. Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado / Ibilgetuak amortizatzeko diru hornidura 79.519,87 € 4,46%

8. Gastos extraordinarios / Ohiz kanpoko gastuak 3.112,59 € 0,17%

Total gastos / Gastuak guztira 1.782.945,95 € 100,00 %

Ingresos Fundación Gizakia / Gizakia Fundazioaren sarrerak Euros / Eurotan %
1. Subvenciones públicas / Diru laguntza publikoak 1.201.828,66 € 67,11%

2. Ingresos de entidades privadas / Erakunde pribatuen diru sarrerak 337.920,54 € 18,87%

3. Otras donaciones y aportaciones / Bestelako dohaintza eta ekarpenak 175.669,97 € 9,81%

4. Servicios diversos / Hainbat zerbitzu 25.309,16 € 1,42%

5. Otros ingresos / Bestelako diru sarrerak 22.451,28 € 1,25%

6. Ingresos extraordinarios / Ohiz kanpoko diru sarrerak 27.552,31 € 1,54%

Total ingresos / Sarrerak guztira 1.790.731,92 € 100,00 %

Remanente para amortización del déficit acumulado
Metatutako defizita amortizatzeko soberakina 7.785,97 €

DESGLOSE DE GASTOS SEGÚN DESTINO: GASTUEN BANAKAPENA HELBURUAREN ARABERA:

Gestión
Kudeaketa

6%
Comunicación
Komunikazioa

1%

Acciones Asistencia
Laguntza Jarduerak

62%

Promoción Voluntariado
Boluntariotza Sustatzea

2%
Acciones Inserción

Gizarteratze Jarduerak
14%

Acciones Prevención
Prebentzio Jarduerak

15%
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RESUMEN ORÍGENES FINANCIACIÓN: FINANTZAKETA JATORRIEN LABURPENA:

Otros ingresos / Bestelako Sarrerak
4%

Aportaciones privadas
Ekarpen Pribatuak

29%

Aportaciones entidades públicas
Erak. Publikoen Ekarpenak

67%

AGRADECIMIENTOS:

Queremos agradecer a todas las instituciones públicas y
privadas su apoyo que permite hacer realidad este proyecto.
Entre otras, en 2005 han contribuido al sostenimiento
económico de la Fundación las siguientes entidades:

Apostólicas del Corazón de Jesús, Asociación de Familias de Proyecto Hombre, Ayuntamiento de Barakaldo, Ayuntamiento
de Bilbao, Ayuntamiento de Getxo, Ayuntamiento de Leioa, Ayuntamiento de Portugalete, Ayuntamiento de Sestao,
Ayuntamiento de Ugao-Miravalles,Ayuntamiento del Valle de Trápaga - Trapagaran,Banco de Alimentos,Bilbao Bizkaia Kutxa,
Caja Laboral, Cáritas Diocesana de Bilbao, Clarisas Franciscanas, Diputación Foral de Bizkaia, Esclavas del Sgdo Corazón de
Jesús, Fundación Arteche, Fundación Carmen Gandarias, Fundación Gaztempresa, Fundación Menchaca de la Bodega,
Fundación Víctor Tapia – Dolores Sáinz, Gobierno Vasco, Hermanas Mercedarias, Hijas de la Caridad, Hijas de María
Inmaculada, Iberdrola, INEM, Lantec, SA, La Salle FSC (Hnos de las Escuelas Cristianas), Obispado de Bilbao y Parroquias de
Bizkaia, Osakidetza, Osalan, Pasionistas (Congregación de la Pasión CP), Patronato de las Damas de Górliz, Plan Nacional de
Sida, Reparadoras, Salesianos (Sociedad de San Francisco de Sales SDB), Seguros Bilbao.

ESKERRONA:

Laguntzen diguten erakunde publiko eta pribatu guztiei eman
nahi dizkiegu eskerrak, proiektua gauzatzeko aukera ematen
baitigute. Hauek dira 2005ean Fundazioari laguntza
ekonomikoa eman dioten erakundeak, besteak beste:  



ambulatorio@gizakia.org

centrodedia@gizakia.org

ambulatorio@gizakia.org

comunidad@gizakia.org

familias@gizakia.org

administracion@gizakia.org

insercion@gizakia.org

hirusta@gizakia.org

cocaina@gizakia.org

medico@gizakia.org

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 679 91 91
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Tfno. 94 444 05 07
Fax: 94 410 17 02

Tfno. 902 47 18 18

Tfno. 94 443 28 12
Fax: 94 410 17 02

Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Bo Zubiete, 59
48192 GORDEXOLA

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAO

- Centro de Orientación y
Diagnóstico

- Centro de Tratamiento
Ambulatorio

- Centro de Día

- Centro de Reinserción

- Comunidad Terapéutica

Proyecto
Hombre

Programa de Atención a
Familias
Programa de Intervención
en Prisión
Programa de Formación y
Empleo

Programa Hirusta

Programa A tiempo

Programa de Cocaína y otros
Psicoestimulantes
Programa de Mantenimiento
de Metadona

fundacion@gizakia.org
Tfno. 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

Avda. Madariaga, 63
48014 BILBAOPrograma Euskarri

Programas Dirección de Contacto Teléfono y Fax E-mail

Sede Central:

Avda. Madariaga, 63 • 48014 BILBAO
Teléfono: 94 447 10 33

Fax: 94 447 11 58
E-mail: fundacion@gizakia.org

www.gizakia.org



ambulatorio@gizakia.org

centrodedia@gizakia.org

ambulatorio@gizakia.org

comunidad@gizakia.org

familias@gizakia.org

administracion@gizakia.org

insercion@gizakia.org

hirusta@gizakia.org

cocaina@gizakia.org

medico@gizakia.org

fundacion@gizakia.org

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 679 91 91
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 444 05 07
Faxa: 94 410 17 02

Tel. 902 47 18 18

Tel. 94 443 28 12
Faxa: 94 410 17 02

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Tel. 94 447 10 33
Faxa: 94 447 11 58

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Bo Zubiete, 59
48192 GORDEXOLA

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Simón Bolívar, 8
48010 BILBAO

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

Madariaga Etorbidea, 63
48014 BILBAO

- Diagnostiko eta Orientazio
Zentroa

- Tratamendu Anbulatorio
Zentroa

- Eguneko Zentroa

- Birgizarteratzeko Zentroa

- Komunitate Terapeutikoa

Gizakia
Helburu

Familiei Laguntzeko
Programa
Espetxeetan Esku-hartzeko
Programa

Lan eta Hezkuntza Programa

Hirusta Programa 

A tiempo Programa 

Kokaina eta Bestelako
Psikoestimulatzaileen programa
Metadonaz Mantentzeko
Programa

Euskarri Programa

Programak Helbidea Tel. eta Faxa E-mail

Zerbitzu Nagusiak:

Madariaga Etorbidea, 63 • 48014 BILBAO
Tel.: 94 447 10 33
Fax: 94 447 11 58

E-mail: fundacion@gizakia.org
www.gizakia.org


