
 
 
 

COLECTIVO  SERVICIOS
DATOS  DE 
ATENCIÓN

VALORACIÓN / DIAGNÓSTICO 479 15% 85%
TRATAMIENTO 531 16% 84%

a. Tratamiento Ambulatorio 312 14% 86%
b. Tratamiento Residencial 94 16% 84%
c. Programa Mantenimiento con Metadona 125 22% 78%

INCORPORACIÓN E INSERCIÓN SOCIAL 576 10% 90%
a. Centro de Día 132 14% 86%
b. Inserción Social 291 11% 89%
c. Intervención con personas drogodependientes presas 153 6% 94%

APOYO A FAMILIAS 706 70% 30%

ORIENTACIÓN Y ASESORAMIENTO 573 53% 47%
a. Adolescentes 135 27% 73%

b. Familiares (padres/madres: 269 familias) 438 61% 39%

INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL Y TERAPÉUTICA  
55%  de los/las adolescentes pasaron a Tratamiento  
82%  de las familias recibieron tratamiento  

ORIENTACIÓN PARA EL EMPLEO  

1168 Sesiones individuales de Asesoramiento 356 13% 87%
FORMACIÓN PARA EL EMPLEO  

31 Acciones formativas 275

PROSPECCIÓN, INTERMEDIACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL 
EMPLEO

a.  Contrataciones gestionadas (24 empresas diferentes) 27

b.  Empresas contactadas 112

ATENCIÓN TELEFÓNICA 691 19% 81%
a. Consultas teléfonicas referidas a problemáticas                         
relacionadas con el consumo de drogas 142 19% 81%

b. Consultas relacionadas con el consumo de tabaco 549

FORMACIÓN Y ASESORAMIENTO  

116 Acciones formativas 2260

Horas de Formación impartida a diversos colectivos 366

POBLACIÓN GENERAL 

2951
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PERSONAS DROGODEPENDIENTES Y 
SUS FAMILIAS 

1645
ADOLESCENTES Y FAMILIAS 

573    
PERSONAS EXCLUIDAS DEL 
MERCADO LABORAL 

356

 
 
 
La atención y el alcance de las actividades realizadas en Fundación Gizakia,  ofertan atención integral a las 
personas que pasan por alguno de los servicios. Dentro de las acciones realizadas durante 2011, destacamos las 
siguientes: 
 

 certificado PREMIE de calidad en la gestión renovado hasta 2013: Nos ha sido concedida la 
renovación del Diploma PREMIE por un nuevo período de 3 años (hasta 14/12/2013).  

 
 jornada técnica y publicación de la guía de buenas prácticas para la inserción social de 

personas con “patología dual”.  A partir  de una iniciativa conjunta entre Fundación Gizakia y Fundación 
Argia,  con el apoyo del Departamento de Empleo y Asuntos Sociales del Gobierno Vasco, en 2011 se 
desarrolló la guía de buenas prácticas. 

 
 adhesiones a redes y plataformas: Durante 2011 Fundación Gizakia ha firmado dos adhesiones: 

 Plataforma EZETZ (Red Vasca Contra la Violencia Machista).  
 Plataforma EkaIN. Manifiesto: Por una sociedad inclusiva. En Defensa de la protección social de 

las Redes para la Inclusión Social en Euskadi. EkaIN.  
 

 año europeo del voluntariado. La Fundación participó en diversas actividades de  encuentro, reflexión y 
buenas prácticas en la gestión del voluntariado desarrolladas durante el año en torno a la celebración del año 
europeo del Voluntariado. 


