
JORNADA  
DE ÉTICA   

Y SERVICIOS SOCIALES

COMPLEJIDAD  Y DESAFÍOS   
EN LA ATENCIÓN   
Y CUIDADOS



8:45-9:00 RECEPCIÓN DE ASISTENTES 

9:00-9:15  PRESENTACIÓN INSTITUCIONAL

9:15-10:15  PONENCIA

“Intimidad, libertad y felicidad: tres valores básicos de los servicios 
sociales” 
Joan Canimas y Brugué. Doctor en filosofía. Experto en ética aplicada. 
Profesor jubilado de la Universidad de Girona

10:15-12:00  MESA DE REFLEXIÓN 

“Retos y desafíos en la atención y cuidados en distintos ámbitos de 
servicios sociales” Experiencias, reflexiones y aportaciones desde el 
CEIS Bi zkaia  

Presentación del CEIS: Lourdes Zurbanobeaskoetxea Laraudogoitia. 
Presidenta del CEIS de Bizkaia

Moderación de la mesa: Marije Goikoetxea y Lourdes Zurbanobeas-
koetxea
“Retos para el ejercicio de derechos de las personas con discapacidad 
en un mundo complejo” 
Coro Rubio Tejada y Rafael Armesto Del Campillo

“Enfermedad mental y exclusión: el viaje ético del problema a la per-
sona” 
Marta Fernández de Aguirre Malaina y Pablo Ruiz Errea

“El reto de garantizar el bienestar de toda la infancia y adolescencia 
en desprotección”
Ángel Bao Pérez y Daniel Rubio Merino

“Complejidad en la planificación del cuidado de personas mayores 
institucionalizadas” 
Juana Aza Gutiérrez y Nagore Elorrieta Muruaga

12:00-12:30 DESCANSO

12:30-13:30 PONENCIA

“Entre el desconcierto, la improvisación y la aceleración. Retos de la 
digitalización en la personalización de los cuidados”
Agustín Domingo Moratalla. Catedrático de Filosofía Moral y Política.  
Universidad de Valencia 

La intervención social y los cuidados están experimen-
tando una transformación significativa hacia modelos de 
atención centrados en la persona, enfoques que resaltan 
valores fundamentales como la dignidad, la singularidad y 
la autonomía.

En un contexto social caracterizado por su diversidad y 
por cambios muy rápidos, este avance hacia modelos más 
inclusivos y personalizados no está exento de complejida-
des que requieren de una profunda reflexión sobre los va-
lores involucrados, así como de las acciones y consecuen-
cias que se derivan de ellos. 

Por otra parte, en los últimos años, la tecnología ha avan-
zado a pasos agigantados, transformando por completo 
la forma en que nos comunicamos, trabajamos y nos re-
lacionamos con el mundo. La era digital ha traído consigo 
innumerables beneficios y oportunidades, pero también 
ha planteado desafíos éticos que nos obligan a reflexio-
nar sobre la forma en que interactuamos con la tecnolo-
gía, la responsabilidad en el uso de las redes sociales o los 
dilemas éticos en relación con la inteligencia artificial y la 
automatización. Además, la ética en la era digital también 
nos desafía a repensar en clave de igualdad e inclusión.

Con el propósito de avanzar en la reflexión, el Departa-
mento de Acción Social de la Diputación Foral de Bizkaia 
organiza junto con el Comité de Ética de Intervención 
Social de Bizkaia la Jornada de Ética y Servicios Sociales, 
bajo el título de “Complejidad y desafíos en la atención y 
cuidados”, una jornada especialmente dirigida a:

•  Profesionales, organizaciones y entidades del ámbi-
to de los Servicios Sociales y Sociosanitarios

•  Miembros de comités de Ética en Intervención So-
cial y Ética Asistencial.

•  Profesionales de otros ámbitos relacionados con los 
servicios sociales.

•  Público en general
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